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LEY NUM 20.998
REGULA LOS SERVI Cl OS SANI TARI OS RURALES

Teni endo presente que el H Congreso Nacional ha dado
su aprobaci 6n al siguiente

Proyecto de |ey:

"Ti TULO |
DI SPOSI Cl ONES PRELI M NARES

Articulo 1°.- Anbito de vigencia. La presente |ey
regula | a prestaci 6n del servicio sanitario rural

El servicio sanitario rural podréa ser operado por un
conmité o una cooperativa a | os que se | es haya otorgado una
licencia por el Mnisterio de Cbhras Publicas.
Excepci onal nente, confornme se establezca en el reglanento,
el servicio podra ser operado por otra persona natural o
juridica autorizada por el Mnisterio de Cbras Publicas,
previo informe favorable de |la autoridad sanitaria regional

Las cooperativas que presten | os servicios que
establ ece esta ley seran sin fines de |ucro.

Esta ley se aplicara a todas | as organi zaci ones y
personas sefial adas en el inciso segundo, existentes a su
entrada en vigencia, que hayan recibido aportes del Estado y
a todas aquellas que se incorporen al registro de operadores
de servicios sanitarios rurales con posterioridad, previa
eval uaci 6n soci al del proyecto efectuado por la
Subdi recci 6n, confornme a | o dispuesto en el reglanento.

Articulo 2°.- Definiciones. Para efectos de |la
aplicaci 6n de esta |ley, se entiende por

a) "Area de servicio": aquélla cuyos linmtes
geograficos constituyen la superficie territorial en que un
operador presta servicios sanitarios rurales.

b) "Conmité de servicio sanitario rural": organizaci én
comuni taria funcional, constituida y organi zada conforne a
| as | eyes respectivas, sobre Juntas de Vecinos y denés
organi zaci ones conunitarias, a la que se |l e otorgue una
licencia de servicio sanitario rural

c) "Concesion sanitaria": la otorgada conforne a
decreto con fuerza de ley N° 382, del Mnisterio de Goras
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Publ i cas, pronul gado el afio 1988 y publicado el afo 1989.

d) "Concesionarias de servicios sanitarios": aquellas
personas juridicas titulares de concesi ones otorgadas
conforne al decreto con fuerza de ley N 382, de
M nisterio de Qoras Publicas, pronul gado en 1988 y
publ i cado en 1989.

e) "Cooperativa de servicio sanitario rural": persona
juridica constituida y regida por |la Ley General de
Cooperativas, titular de una licencia de servicio sanitario
rural. Estas cooperativas no tendran fines de |ucro.

f) "Departanmento de Cooperativas": el perteneciente a
M ni sterio de Econonia, Fonento y Turisno.

g) "Licencia de servicio sanitario rural” o "Licencia"
la que se otorga por el Mnisterio a los conmtés y,o
cooperativas de servicio sanitario rural v,
excepci onal nente, a |las personas naturales o juridicas,
para | a prestaci 6n de un servicio sanitario rural en un
area de servicio deterni nada

h) "Licenciataria": comté o cooperativa vy,
excepci onal nente, |a persona natural o juridica, a la que
se ha otorgado |licencia para operar servicios sanitarios

rural es.
i) "Mnisterio": el Mnisterio de Cbras Publi cas.
j) "Operador": licenciataria que opera un servicio

sanitario rural

k) "Registro": el registro de operadores de servicios
sanitarios rurales regulado en el articul 069 de esta |ey.

) "Reglanmento": el que se dicte para |la ejecucion de
| as nornmas contenidas en esta ley, de confornmdad a |lo
di spuesto en el articulo 3°.

n) "Saneam ento": recol ecci 6n, tratamento y
di sposici 6n de | as aguas servidas y nmanej o de sus | odos.

n) "Servicio sanitario rural": aquel que consiste en la
provi si 6n de agua potable y, o saneam ento sin fines de
lucro, confornme a | o dispuesto en esta ley, con el debido
aporte de inversién y capacitaci 6n del Estado.

fi) " Sol uci ones descentrali zadas de saneam ent 0"
aquel | as que, encontrandose dentro del &area de servicio,
no estén conectadas con una red de alcantarillado prinmario,
permiten |la recol ecci6n, tratamento y vertiniento o
reutilizaci6n de |as aguas residual es de sistenas
comuni tari os, conjuntos residenciales y residencias
i ndi vi dual es, seglin el caso.

0) "Subdirecci 6n": | a Subdirecci on de Servicios
Sanitarios Rurales del Mnisterio de Cbras Publicas que se
crea por esta |ey.

p) "Superintendencia": |a Superintendencia de Servicios
Sanitari os.
g) "Usuario": la persona que recibe algun servicio

sanitario rural

r)y "Gestién Conmunitaria": aquellas acciones destinadas
a apoyar y aconpafiar a los licenciatarios en el proceso de
funci onam ento, conob, entre otras, capacitaci 6n continua de
dirigentes y trabaj adores, apoyo en el financianiento de
obras de nejoras del sistema y asesoria continua de
comités y cooperativas.

Articulo 3°.- Reglanento. Para la aplicaci 6n de esta
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ley se dictard un reglanento el aborado por el Mnisterio de
Qoras Pablicas, previa consulta a | os organi snos publicos

i ntegrantes del Consejo Consultivo regulado en el articulo
68.

Ti TULO |
DEL SERVI Cl O SANI TARI O RURAL

Articulo 4° .- Tipos de servicios sanitarios rurales.
El servicio sanitario rural podra ser primario o
secundari o.

Articulo 5°.- Servicio sanitario rural prinmario.
Corresponde a | a prestaci 6n de servicios de agua potable y
saneam ento, en su caso, a |as conuni dades rural es para uso
donmeéstico, y requiere el abastecimento de agua de calidad,
en cantidad y con continuidad, y en forma universal para
t odos aquel | os usuari os que se ubiquen dentro del area de
servi ci o.

Se entendera por uso dongéstico el destinado a
consuno famliar o a pequefias activi dades conerciales o
artesanal es u otros que el reglanmento determ ne, en
atenci 6n a | os vol anenes de consuno.

Articulo 6°.- Servicio sanitario rural secundario.
Corresponde a | a prestaci 6n de servicios de agua potable y
saneam ent o que exceden del uso dongéstico, y cuya
prestaci 6n sél o procede cuando el operador garantiza |la
cobertura del servicio sanitario rural prinmario.

Articulo 7° .- Etapas de | os servicios. Los servicios
sanitarios rural es conprenden | as siguientes etapas:

a) Producci 6n de agua pot abl e.

b) Distribuci 6n de agua pot abl e.

c) Recol ecci 6n de aguas servi das.

d) Tratami ento y disposicion final de aguas servidas.

La etapa de producci 6n de agua potable consiste en la
captaci on y tratam ento de agua cruda, para su posterior
di stribucién en |las condiciones que establece |a normativa
|l egal y reglanentaria vigente.

La etapa de distribuci6n de agua potable consiste en
el al macenam ento, en su caso, y |la conducci 6n del agua
produci da hasta su entrega en el innmueble del usuario.

La etapa de recol ecci 6n de aguas servi das consiste en
I a conducci 6n de di chas aguas desde el innueble hasta la
entrega para su tratam ento y di sposicioén final
Al ternativanente, esta etapa podra consistir en sol uci ones
descentral i zadas de saneami ento para su posterior
di sposi ci 6n.

La etapa de tratamiento y di sposici 6n de aguas
servidas consiste en |la renoci 6n de | os contam nant es
presentes para | a posterior evacuaci 6n de éstas en cuer pos
receptores, y en el manejo de | os | odos generados, en |as
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condi ci ones que establece la normativa legal y reglanentaria
vigente, o en sistenas de tratam ento.

Solicitada |l a etapa de distribucioén, el Mnisterio
otorgara conjuntanente | a de recol ecci én

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso precedente,
la prestaci 6n de |la etapa de recol ecci 6n sera exigible
s6l o una vez que esté aprobada | a puesta en operaci 6n de
| as redes por |a Subdireccidn

La producci 6n de agua potable, el tratamento y
di sposi ci 6n de aguas servidas y el nanejo de |os | odos
podréan ser contratados con terceros por el operador

TIiTULO I |1
LI CENCI AS

Capitulo 1
Nor mas conunes

Articulo 8 .- Area de servicio. El operador
prestard el servicio dentro del territorio delintado en e
respectivo decreto que otorgue la licencia.

Articulo 9°.- Derecho a usar bienes nacional es de uso
publico e inponer servidunbres. Las licencias otorgan e
derecho a usar a titulo gratuito bienes nacional es de uso
publico para construir o instalar infraestructura de
servicios sanitarios rurales, sienpre que no se altere, en
forma permanente, la naturaleza y finalidad de éstos. El
uso debera sujetarse a |as condiciones di spuestas por |as
respectivas nunicipal i dades u otros 6rganos publicos
encar gados de su adnini straci 6n, cuando estas instal aci ones
pudi eran afectar la normal utilizacion del bien nacional de
uso publico. En todo caso, la utilizacién tenporal de
cual qui er bien nacional de uso publico requerido para
ej ercer este derecho estara exenta de cual quier tipo de
cobr o.

Asimsno, las licencias otorgan el derecho a inponer la
constituci 6n de servi dunbres, en conform dad con | o
est abl ecido en el Cddi go de Aguas.

Lo di spuesto en el inciso prinero sera aplicable a |os
trabaj os de exploraci é6n para | a captaci 6n de aguas
subterréneas y se considerarén tanbi én obras de
infraestructura sanitaria rural, cuando ell os sean
claramente identificables con una obra de aprovechaniento
para el servicio sanitario rural

En caso de que |a conexi 6n de una instal aci 6n
donmiciliaria de alcantarillado a una red de recol ecci 6n
para permtir el desagle gravitacional obligue a atravesar
el predio de otro propietario, se constituird una
servidunbre | egal de alcantarillado doniciliario.

El largo y ancho de la faja de terreno sujeta a
servidunbre correspondera a la factibilidad técnica de
proyecto de conexi 6n otorgada por la licenciataria,
obl i gandose el interesado a i ndemnizar | os perjuicios.
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Articulo 10.- Licencias vincul adas. Para otorgar una
licencia que requiera de otra licencia para |la prestaci on
integral del servicio sanitario rural, |a Subdireccion
debera exigir la existencia de la licencia que condiciona a
la solicitada o su tramitacion sinultanea

Articulo 11 .- bligaci 6n de cobro conjunto. El
operador de distribucién cobrara en una cuenta Unica y
recaudara de | os usuarios el valor de |as prestaciones
correspondi entes a | os servicios de producci 6n
di stribuci én, recoleccion, y tratam ento y di sposici 6n

El incunplimento de |as obligaci ones que se deriven de
| o seflal ado en el inciso anterior no podréa afectar la
prestaci 6n de |l os servicios a | os usuari os.

Articulo 12 .- Bienes indispensables. Se entienden
destinados a finalidades de utilidad y sal ubridad publica
| os bi enes indi spensables para |a prestaci 6n de | os
servicios sanitarios rurales.

Los bi enes se considerarén indi spensables para |la
prestaci 6n de | os servicios sanitarios rural es desde e
otorgam ento de la licencia, desde su adquisiciodn o
regul ari zaci 6n o desde su puesta en operaci 6n, segln
corresponda.

Ser an bi enes i ndi spensabl es para | a prestaci 6n de | os
servicios sanitarios rurales, entre otros, |os siguientes:

a) Arranques de agua potable.

b) Uniones donmiciliarias de al cantarill ado.

c) Redes de distribucién.

d) Redes de recol ecci 6n.

e) Derechos de agua.

f) Captaci ones.

g) Sondaj es.

h) Estanques de regul aci 6n

i) Servidunbres de paso

j) Plantas de producci 6n de agua potable y plantas de
tratam ento de aguas servi das.

k) I nnuebl es en que estén adheridos al guno de | os
bi enes indicados en las letras f), g), h) y j) anteriores.

En caso de que | os bienes indispensables pierdan ta
calidad, el operador debera contar con |l a autorizaci 6n de
| a Subdirecci6n para enajenarlos. No se requerira dicha
aut ori zaci 6n cuando | a enaj enaci 6n sea resultado de un
reenplazo o nejora, |os que, en todo caso, deberan ser
i nformados a | a Subdirecci 6n de nanera docunentada, en
forma previa a su realizaci6n

Los bi enes indi spensabl es tendran el caracter de
i nenbar gabl es, si éndoles aplicable | o establecido en e
ninero 17 del articulo 445 del Cobdi go de Procedi m ento
Cuvil.

Articulo 13.- Licencias. La licencia se otorgara a
todos | os sistenmas que estén confornados conb conités o
cooperativas, con personalidad juridica vigente, inscritos
en el registro de operadores que |levara | a Subdireccidn
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que lo soliciten y den cunplimento a | as exigencias de esta
| ey.

En aquel |l os lugares en que no exista un operador de
servicios sanitarios rurales o no existan interesados en
operarlo en la comuna, provincia o region, segun
corresponda, el Mnisterio podra |Ilamar a licitacion

publica para el otorgam ento de nuevas licencias, sienpre y
cuando sea i ndi spensabl e su provision

Articulo 14.- Transferencia. Los operadores podran
transferir a otros comtés o cooperativas sus |icencias,
para | o cual deberan:

a) Acordar la transferencia por al nmenos |os dos
tercios de los menbros o socios titulares en asanbl ea
general extraordinaria o junta general de socios,
especi al rente convocada al efecto. Con este fin, |a asanblea
extraordinaria o la junta general de soci os debera
constituirse con al nenos el setenta y cinco por ciento de
los nmienbros o socios titulares, sin que haya lugar a la
repr esent aci én.

b) Solicitar autorizacié6n al Mnisterio, el que
tendrd un plazo de treinta dias para pronunci arse, contado
desde | a presentaci 6n de la solicitud de autorizaci 6n. En
caso que no se pronuncie dentro del plazo sefal ado, se
ent endera que aprueba |a transferencia.

El pronunci am ento deberd dictarse sienpre nediante
decreto suprenmo del Mnisterio, expedido bajo la férnula
"por orden del Presidente de |la Republica", previo inforne
favorabl e de | a Subdirecci 6n.

En cual qui er caso de transferencia de una licencia, el
adqui rente debera cunplir con todas |as condiciones que
esta ley y que su reglamento fijen.

Perfeccionada |la transferencia, se deberd dejar
constancia en el Registro.

Si la licenciataria esta operando en area urbana,
mant endr& su area de operaci 6n, de acuerdo a |l o prescrito
en esta ley. Sin enbargo, podr& transferir seglin e
procedi m ento establecido en las letras a) y b), total o
parcialnente, la licencia a una concesionaria de servicio
sanitario, la que en todo caso debera operar el area de
servicio de confornmdad a | o dispuesto en el decreto con
fuerza de ley N° 382, del Mnisterio de Cbras Publi cas,
promul gado el afio 1988 y publicado el afio 1989, y sus
normas conpl ement ari as, entendi éndose anpliada su
concesi 6n sanitaria de pleno derecho, una vez que la
transferencia haya sido autorizada nedi ante decreto supreno
del Mnisterio expedido bajo la féornula "por orden de
Presidente de |a Republica", previo informe favorable de |a
Super i nt endenci a.

Capitulo 2
De la licencia de servicio sanitario rura

Articulo 15.- Objeto. La licencia autoriza a su
titular para prestar un servicio sanitario rural. O orgada
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la licencia de distribucion, el Estado no podréa otorgar

en parte alguna del area de servicio de la licenciatari a,
licencias de distribuci6n de agua potable y recol ecci 6n de
aguas servi das, ni concesiones sanitarias.

Articulo 16 .- Vigencia. Las licencias para prestar
servicios sanitarios rural es seran de caracter indefinido.

Articulo 17.- Evaluaci 6n. No obstante el caracter de
i ndefinidas de las |icencias, cada cinco afios | as
licenciatarias deberéan acreditar ante | a Subdirecci 6n el
cunplimento de | os siguientes requisitos:

a) Calidad del agua, conforne al decreto supremp N°
735, del Mnisterio de Salud, de 1969, que contiene e
Regl anento de | os Servicios de Agua Destinados al Consunp
Hurmano, o |las normas que | o reenpl acen

b) Canti dad.

c) Continui dad del servicio.

d) La existencia de un fondo de reserva para garantia
del servicio.

e) La existencia de un plan de inversiones aprobado por
| a Subdireccion, cuando corresponda.

Se exceptuaran de cunplir la exigencia del plan de
i nversi ones aquellos sistemas que en su estructura tarifaria
s6l o contenpl en operaci 6n y nmantenci 6n de instal aci 6n e
i nfraestructura.

f) La existencia de algun titulo para el uso o
dom ni 0 de derechos de aprovechani ento de aguas.

g) La aprobaci 6n de | os estados financieros por |la
Subdi recci 6n.

Las licenciatarias clasificadas conp operadores mayores
deberan mant ener a di sposici 6n de | a Subdirecci 6n | os
estados financi eros auditados del afio respectivo.

h) Gestion administrativa infornmada favorabl emente por
I a Subdireccion.

i) Calculo tarifario aprobado.

j) Nvel tarifario.

La Subdirecci 6n podra exceptuar del cunplimento de
al guno de | os requisitos antes sefal ados, por resol uci 6n
fundada, a | os siguientes operadores:

a) Los que operen en zonas extrenas.

b) Los que operen con nenos de cien arranques.

c) Los que sean calificados fundadanente por |a
Subdi recci 6n conpb except uados.

El reglanento determ naré | as condiciones necesarias
de operaci 6n para |la mantenci 6n de la licencia.

Articulo 18.- Quienes no cunplan con |os requisitos
exigidos en el articulo anterior tendréan un plazo
adi ci onal de cinco afios para hacerlo. En dicho caso
deberan proponer a |a Subdirecci 6n un plan de acci 6n, el
gque deber& ser aprobado por ésta. Corresponderd a
regl anento determinar |as condiciones y requisitos que
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deber & contener el plan de acci6n

Si vencido el plazo adicional no se ha dado
cunplimento al plan de accion y a los requisitos, la
licencia se transformara en provisoria.

Articulo 19 .- Anpliaciones. La licenciataria podréa
solicitar anpliaciones de su area de servicio conforne a
procedi m ento establecido en los articulos 20 y siguientes.

Si el area de anpliacién solicitada estuviere total o
parci al nent e ubi cada dentro de un area urbana o de
extensi on urbana, |a Subdireccion solicitara a la
Superintendencia que inforne si se ha solicitado u otorgado
en di cha area una concesi 6n sanitari a.

Si existiere en tranmte alguna solicitud de concesi 6n
de servicio publico sanitario o de anpliaci 6n de
territorio operacional de una concesio6n sanitaria ya
otorgada que conprenda total o parcialnente el area
solicitada por una licenciataria, |a concesionaria de
servicio sanitario respectiva sera notificada por la
Superi ntendencia, a peticion de |la Subdirecci én, con la
finalidad de que en un plazo de sesenta dias manifieste su
vol unt ad de perseverar en su solicitud y, de hacerl o,
preval ecera su solicitud sobre el area solicitada por la
licenciataria.

Si respondi ere negativanmente o no respondi ere dentro de
pl azo, se tramitara la solicitud de anpliacion de |la
I'icencia.

No encontrandose pendi ente de resol uci 6n una
solicitud de concesi 6n de servicio publico sanitario o de
anpliaci 6n del territorio operacional de una concesi6n
sanitaria ya otorgada, se tramitard, sin mas, la solicitud
de anpliaci 6n presentada por la licenciataria.

Articulo 20 .- Solicitud. La solicitud de licencia se
presentara ante la Subdirecci 6n. La solicitud, cuyas
caracteristicas se determ naran en el reglanento,
contendra, a lo nenos, | o siguiente:

1) La identificacion del comité o cooperativa
peticionari a.

2) Un certificado de vigencia de |a organizaci 6n
emitido por la autoridad conpetente.

3) La identificacién de la etapa del servicio
sanitario rural que se solicita, de acuerdo a la
clasificaci 6n indicada en el articulo 7° de esta |ey.

4) La identificaci6n de |as fuentes de agua y sus
respectivos derechos, en el caso de la licencia de
producci 6n rural de agua potable.

La licenciataria debera tener |la propiedad o el uso de
est os derechos, circunstancia que debera acreditarse en la
forma y plazos que defina el reglanento.

5) Analisis de calidad del agua cruda de |la fuente.

6) La identificacion de las denmas licenciatarias o
concesionarias de servicio publico sanitario con |las cual es
se rel aci onar a.

7) Los limtes del éarea geografica en que se
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prestaréan | os servicios sanitarios rurales.

8) Las caracteristicas de |as aguas servidas a tratar
del efluente y del cuerpo receptor, en el caso de la
licencia de tratamiento y di sposici 6n de aguas servi das.

9) Un inventario val orizado de bi enes, derechos y
obl i gaci ones, y un estado de situaci 6n con una anti gliedad
no superior a treinta dias a la fecha de su presentaci 6n
gue debera contener el analisis correspondi ente a cada una
de sus cuentas.

10) Una descripci 6n técnica general y un cronograna
de |l as obras proyectadas para un plazo de cinco afios, con
su respectivo plan de inversiones, si correspondiere.

11) Propuesta tarifaria.

12) Los demés antecedentes requeri dos de conform dad
al regl anento.

Articulo 21.- Incorporaci 6n de nuevas zonas al area
de servicio. Presentada la solicitud de licencia, la
Subdi recci 6n podra anpliar los linmtes del area de
servicio s6lo con el objeto de incorporar zonas que desde
el punto de vista técnico, econém co y social hagan
conveniente la constituci 6n de un sistema ani co, con
i nci dencia en un nmenor costo para |la provision de
servi ci o.

Para estos efectos, |a Subdirecci 6n consultard a
M nisterio de Vivienda y Urbanisno y a | as respectivas
muni ci pal i dades, para que en un plazo de cuarenta y cinco
dias informen si consideran suficiente el area de servicio
solicitada para satisfacer demandas habitaci onal es no
cubi ert as.

Articulo 22 .- Publicaci6n. El solicitante debera
publicar, a su cargo, por una vez, un extracto de la
solicitud de licencia en un diario de circul aci6n
provincial o conunal, y debera difundirlo por un medio de
radi odi fusi 6n sonora provincial o conunal, u otro nedio
i doneo, por dos veces a |l o nenos dentro del plazo de
treinta dias contado desde que haya ingresado | a solicitud.
El extracto contendra | as nenci ones que se establ ezcan en
el regl anmento.

En el evento que hubiere otros conités o cooperativas
interesadas en la licencia dentro de un misno territorio
oper aci onal, deberéan presentar a |la Subdirecci én, dentro
del plazo de cuarenta y cinco dias habiles, contado desde
| a fecha de publicaci 6n del extracto a que se refiere este
articulo, una solicitud de licencia en |os térm nos
establ eci dos en el articulo 20.

Articulo 23.- Licencia. El Mnisterio, previo informe
favorabl e de | a Subdirecci én, y una vez verificado e
cunplimento de los requisitos, otorgara la licencia
i ndefinida en |l os térm nos establ ecidos en el articulo 17,
nedi ante decreto expedido bajo la férnula "por orden de
Presi dente de | a Republica"

Articulo 24.- Criterios para el otorgam ento de una

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1100197S136660 pagina 9 de 42
Documento generado el 11-Ene-2021



Ley 20998
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

licencia. EIl Mnisterio, previo informe de |a Subdireccién
otorgara la licencia al solicitante que, cunpliendo |as
condi ci ones técnicas exigidas, ofrezca |as condici ones
econéni cas mas ventajosas y cuente con |l a eval uaci 6n
social nmas favorable para |a provision del servicio, de
acuerdo a | o sefial ado en esta ley y el reglanmento. Cuando
el interés general |o haga necesario, se considerara e
pl azo de puesta en expl otaci 6n de | os servicios conp
criterio adicional de otorgam ento.

En caso de igualdad en | as condici ones ofrecidas por
| os interesados, se otorgara la licencia al que tenga en
ese nmonento |la calidad de titular del servicio sanitario
rural nés cercano.

Con todo, la tarifa ofrecida por el solicitante al que
se proponga adj udicar no podra ser superior a la
determ nada de conformdad al Titulo V de esta ley y a
regl ament o.

Articulo 25.- Admisibilidad de forna de la solicitud
de licencia. La Subdireccion verificard | a presentaci én
efectiva de todos | os antecedentes indicados en el articulo
20, para admitir la solicitud y conenzar su tramitaci 6n. S
revi sados | os antecedentes se advierte que alguno de ellos
ha sido omtido, deberéa notificar el reparo al solicitante,
qui en tendra un plazo de veinte dias habiles para
aconpafar| os al expediente. La no presentaci 6n oportuna
ante |la Subdirecci 6n de | os docunentos que subsanen e
reparo dejara sin efecto la solicitud

Articulo 26 .- Especificidades y condiciones
accesorias. Correspondera al reglanmento determinar |as
especi fici dades y condici ones accesorias de la licencia,
conforne a los térmnos de esta |ey.

Articulo 27.- Adjudicacién. El Mnisterio resolvera
fundadanente acerca de la solicitud de licencia, en un plazo
maxi no de treinta dias después de recibido el inforne de
| a Subdireccién, para lo cual dictard el respectivo
decreto expedido bajo la formula "por orden del Presidente
de | a Republica"

Articulo 28 .- Decreto de otorgam ento. El decreto de
otorgam ento de la licencia considerard, entre otros, |los
si gui ent es aspect os:

1. Laidentificacién de la licenciataria. 2. Las
etapas del servicio sanitario rural que se prestaran, de
acuerdo a la clasificacio6n indicada en el articulo 7° de
esta | ey.

3. Las condiciones de prestaci 6n de | os servicios
apr obadas por |a Subdireccién

4. La normativa general aplicable a la licencia que se
ot or ga.

5. El plan de inversiones de la licenciataria respecto
del cual se ha pronunciado | a Subdireccio6n, si
correspondi ere.
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6. La tarifa a cobrar a |os usuarios, conforne a
Titulo V de esta |ey.

7. La determni naci 6n del Fondo de Reserva de Garantia
a exigir.

Ademés de su publicaci 6n, que sera de cargo de
M nisterio, el decreto debera ser renmtido a |la respectiva
Muni ci pal i dad.

Articulo 29 .- Fondo de Reserva de Garantia. Al
otorgarse la licencia |la Subdirecci6n exigira a la
licenciataria, en los térm nos que se establ ezcan en e
regl anmento, un fondo de reserva de garantia que resguarde
| a adecuada prestaci 6n del servicio, cuyo nonto se
cal cul ara consi derando el nanmero de usuarios y sus
condi ci ones soci oeconéni cas. Con todo, el nonto de la
garantia no podra exceder del total de |os costos de
operaci 6n correspondi entes a tres neses.

Capitulo 3

Caduci dad, continui dad de |l a prestaci 6n del servicio,
procedi m ento concursal de liquidacién y de reorgani zaci 6n
de la licenciataria

Articulo 30.- Caducidad. La licencia caducara si no
se diere cunplimento, de conformdad a | o sefial ado en el
articulo 18, a las exigencias establecidas en el articulo
17 o en el decreto de otorgamiento, en la forma y
condi ci ones que determ nard el regl amento.

Las licencias tanbi én caducaran si no se ejecutaren
oportunanente | as obras contenpladas en el plan de
i nversi én indicadas en el decreto de otorgamiento de |la
licencia, si correspondiere, o no se |llevare a cabo el plan
de accion a que se refiere el articulo 18.

Ademas, en caso de incunplimento de la
regl anentaci 6n sanitaria vigente, la autoridad sanitaria
podréa solicitar al Mnistro de Chras Publicas |a
decl araci 6n de caduci dad.

La caduci dad seré& decl arada nedi ante un decreto
di ctado por el Mnistro de Cbras Publicas bajo la férmula
"por orden del Presidente de |a Republica"

Di ctado el decreto de caducidad, |a Subdireccio6n
licitard la licencia, de conform dad con |as reglas de
Capitulo anterior, en el mis breve plazo.

Caducada la licencia, el nonto de la reserva a que se
refiere el articulo 29 quedara a beneficio fiscal

Articulo 31 .- Retiro de instal aciones. En el caso de
caduci dad previsto en el articulo anterior, el conmté o
cooperativa podra disponer de |as instal aci ones ej ecut adas,
sal vo | os bi enes indi spensabl es. Cuando estas instal aci ones
ocupen bi enes naci onal es de uso publico, terrenos fiscales
0 de particulares, el retiro debera hacerse dentro de
plazo y en las condiciones que fije |a Superintendencia.

Lo dispuesto en el inciso anterior se aplicara, cuando
corresponda, sin perjuicio del cunplimento de |as
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condi ci ones, exigencias y requisitos establ ecidos para ese
evento en |la respectiva resoluci on de calificacio6n
anbi ent al

Articulo 32 .- Declaratoria de riesgo en la
prestaci 6n del servicio. Habiendo entrado en operaci 6n |a
licenciataria, el Mnistro de Cbras Publicas, en base a un
i nforme el aborado por |a Subdireccién o por |a autoridad
sanitaria, en el anbito de sus respectivas conpetencias,
podra declarar en riesgo |la prestacion del servicio de una
licenciataria, en | os siguientes casos:

a) Si las condiciones del servicio sumnistrado no
corresponden a | as exigencias establecidas enlaley o en la
regl ament aci 6n vigente, o a |las condi ci ones esti pul adas en
el decreto de otorgam ento respectivo

b) Si la licenciataria no cunple, cuando corresponda,
el plan de inversiones.

Para | a calificacion de dichas causales, |la
Superintendencia, |la autoridad sanitaria o | a Subdireccién
segun corresponda, deberan considerar |a gravedad de sus
consecuencias y la reiteraci 6n de su ocurrenci a.

Previo a declarar en riesgo |la prestaci 6n del servicio
la licenciataria debera ser oida, en | os plazos y de
acuerdo al procedinmento que se determine en el regl anento.

Decl arado en riesgo el servicio, cesaran en sus
funciones el directorio del comté o el gerente y e
consej o de adm ni straci on de |a cooperativa, segln sea el
caso. Ademas, se procedera a designar un adm nistrador
tenporal en |l os térm nos del siguiente articulo.

No obstante | o dispuesto en el articulo 33 de esta
ley, el Mnisterio podr4 adoptar |as nedi das necesari as
para asegurar la continuidad del servicio, mentras la
asanblea o la junta general designan un nuevo directorio o
consej o de admi ni straci 6n, segun sea el caso

Antes de | a declaratoria de riesgo, |a Subdireccioén
por razones fundadas, podr& fornular un progranma de
asesoria y capacitaci 6n al operador para su nornalizaci 6n
en |l os térm nos establecidos en el reglamento. En el evento
de no darse cunplimento al progranma por el operador, la
Subdi recci 6n procedera en los térnnos del articulo
si gui ent e.

Articulo 33 .- Adm nistrador tenporal. Decl arada por
el Mnistro de Ghras Publicas |a configuraci 6n de al guna
de | as causal es sefial adas en el articulo anterior
cesaran en sus funciones el gerente y el consejo de
admi ni straci 6n de | a cooperativa, y el admnistrador y,o
directorio en el caso del comté. EIl Mnisterio designara
un admi ni strador tenporal, por un plazo no superior a seis
meses, prorrogabl e por una sola vez por igual periodo,
cuyas funciones y requisitos seréan | as establ ecidas en esta
ley y su regl amento.

El adm ni strador tenporal ejercerd todas |as funciones
del consejo de admi nistraci 6n o adm ni strador y
representante legal de la msma, para todos |os efectos de

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1100197S136660 pagina 12 de 42
Documento generado el 11-Ene-2021



Ley 20998
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

| as nornas | egal es que regulen la institucion respectiva,
sin perjuicio de que en materias técnicas vincul adas a
servicio sanitario rural estard supeditado al Mnisterio de
Obras Publicas.

La decl araci 6n de riesgo en |a prestaci 6n de
servicio y |la designaci 6n de un adm ni strador tenporal no
obstan a la aplicaci 6n de | as sanciones que procedan de
conformdad a la normativa |legal y reglanentaria vigente.

Articulo 34 .- Para |l os efectos del articulo
anterior, |las funciones de | os adm ni stradores, directorios,
gerente o consejo de adm ni straci 6n, segun correspondi ere,
guedar &n cesadas.

Articulo 35.- Facul tades del adm ni strador tenporal
El adm nistrador tenporal del servicio tendréa todas |as
facul tades del giro del comté o cooperativa, que la ley y
su estatuto otorgan al consejo de adm nistraci é6n y gerente,
asi conp su representaci 6n | egal para todos |os efectos.

Su funci 6n principal sera promover |a designacion de un
nuevo gerente y consejo de adm ni straci 6n, dentro del plazo
establ ecido en el articulo 33.

El adm ni strador tenporal respondera hasta de cul pa
| eve en el ejercicio de sus funciones.

En caso que, después de cunplida |a proérroga del
inciso primero del articulo 33 de esta ley, no haya sido
posi bl e | a designaci 6n de un nuevo gerente y consejo de
admi nistracion, el Mnisterio |[lamara a licitacion de |la
licencia, conforme a las reglas del Capitulo anterior

Articulo 36 .- Causal de inhabilidad. El gerente y |os
m enbros del consejo de admi nistraci 6n, asi cono |os
adm ni stradores o directorios, que cesen en sus cargos
conforme al articulo 33 quedaréan inhabilitados para
ejercerlos, en cual quier cooperativa o comté
respecti vanente, por un plazo de cinco afios, contado desde
| a fecha del decreto respectivo

Articulo 37.- Concurso de acreedores de |la
licenciataria. Dictada |a resoluci6n que adnmite |la
i qui daci 6n y determ nadas |as facultades del |iquidador
se declararé la continuaci 6n de |as activi dades
econdm cas de la licenciataria y,o persona juridica,
guedando ésta, en todo caso, inhibida de pleno derecho de
la admnistraciéon de la licencia y de sus bienes
i ndi spensabl es.

Di ctada | a resol uci 6n de |iquidaci 6n de una
licenciataria, el tribunal conpetente debera notificarla de
inmediato a la Subdireccion, a fin que el Mnisterio
designe un admni ni strador tenporal. Una vez designado e
adm ni strador tenporal, éste procederda a la realizacidn
de un inventario de los bienes de la licenciataria con el
objeto de identificar |os bienes indispensables para |la
prestaci 6n del servicio sanitario rural objeto de la
respectiva licencia.

El admi ni strador tenporal velara por |a adecuada
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provi si 6n del servicio hasta su licitaci6n y tendra todas
y cada una de |l as facul tades de admi nistraci 6n establ eci das
en el articulo 35, respecto de | os bienes indispensabl es de
la l'icencia.

Uni canente | os bi enes que no tengan el caracter de
i ndi spensabl es, de conformidad al inventario confeccionado
por el adm nistrador tenporal, seran admi nistrados y
vendi dos por el |iquidador con el objeto de pagar a | os
acreedores que existan. Para tales efectos, preval eceran
|l as nornmas de esta ley sobre las contenidas en la ley N
20.720 o la que | a reenpl ace

La existencia de conflictos o contiendas de conpetencia
entre el adnministrador tenmporal y el |iquidador deberéa ser
resuelta por el tribunal que conozca del procedi mento
concursal de liquidaci 6n, oyendo previanente a |la
Subdi recci 6n, a | a Superintendencia de Servicios Sanitarios
y a la Superintendencia de |Insolvencia y Reenprendinm ento,
segun corresponda.

Los gastos en que se incurra con ocasi 6n de
procedi mi ento concursal de |iquidacion de licencia
quedar an i ncl ui dos dentro de | os créditos sefial ados en e
nianero 4 del articulo 2472 del Codigo Civil

Los titulares de una licencia de servicios sanitarios
rural es no podréan soneterse al procedinmento concursal de
reor gani zaci 6n establecido en la ley N 20.720.

Articulo 38.- Licitacion por la |iquidacion de una
licenciataria. EIl Mnisterio dispondra la licitacion de la
licencia y |os bienes indispensables, dentro del plazo de un
afio cont ado desde que se haya notificado a | a Subdirecci én
la resolucidn de liquidacion de la licenciataria. La
publicaci 6n del Ilamado a licitaci 6n, de cargo de
Mnisterio, se realizaréd en la forma establ ecida en e
articulo 22, y los interesados deberén presentar sus
ofertas en los plazos y con | os antecedentes indicados en el
articulo 20. Para la licitaci6n se estard a | o dispuesto
en los articulos 25, 26, 27 y 28

La adjudicacién de la licencia se hard conforne a | os
criterios establecidos en el articulo 24 de esta |ey.

La |iquidaci6n de los bienes de la licenciataria o
persona juridica, exceptuando la licencia y |os bienes
i ndi spensabl es, debera realizarse en un plazo no superior a
cuatro neses contado desde que se haya dictado |a
resol uci 6n que declara adnisible la solicitud de
i qui daci on de la licenciataria.

Articulo 39 .- La Subdirecci 6n debera verificar cono
condi ci 6n para el otorganmiento y operaci 6n de |as
licencias, la realizacién de el ecciones perioddicas y |la
vigencia de las directivas y de |a organi zaci 6n, tanto para
com tés conp cooperativas, |la exigencia de |os infornes
fi nanci eros anual es, tales conp bal ance general
decl araci 6n de renta, estado de resultados e inventario,
excepci onal nente contabilidad sinplificada y denas
antecedentes | egales o financieros que acrediten e
cunplimento de | as exigencias de esta |ey.
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TiTULO IV
DE LOCS OPERADORES

Capitulo 1
Derechos y obligaci ones de | os operadores y usuari os

Articulo 40.- Obligaciones de | os operadores. Los
operadores de servicios sanitarios rurales tendran |as
si gui ent es obl i gaci ones:

a) Prestar |os servicios sanitarios a | os usuarios, en
| a medida que sea técnica y econonicanente factible
conforne a lo establecido en la letra b) de este articulo.
Esta obligaci 6n conprende la certificacién de |la
factibilidad de servicio. En caso de que existan
di screpanci as entre el usuario y el operador, en cuanto a
| as condi ci ones de prestaci 6n del servicio, la
Superintendencia, previa consulta a |la Subdirecci én
resol vera las diferencias nedi ante una resol uci 6n fundada.

Los servicios sanitarios deberan prestarse a |l os
usuarios en |la calidad exigible conforne a | as nornas
respectivas, sin perjuicio de |las atribuciones de
M nisterio de Salud y de |a Superintendenci a.

b) Garantizar la continuidad del servicio entregado, en
el sentido de que éste sea prestado durante |a cantidad de
horas diarias que se deternine en el respectivo decreto,
conforne a las caracteristicas técnicas exigibles a cada
segnmento, salvo las interrupciones que se produzcan por
fuerza mayor o por necesidad indispensable para |la
prestaci 6n del servicio, debidanente programadas y
conuni cadas con anticipaci 6n a | os usuarios, seglin |lo
est abl ecido en el reglamento.

c) Mantener el nivel de calidad en |a atenci 6n de
usuari os y prestaci 6n del servicio que defina e
regl ament o.

d) Prestar y operar |os servicios sanitarios rurales,
dando estricto cunplimento a | as obligaci ones,
restricciones y prohibiciones establ ecidas en esta ley y su
reglanento, en la normativa sanitaria y anbiental, y en |as
demds nornas y di sposiciones |egales, reglanentarias y
adm ni strativas vigentes, asi conp a |las instrucciones que
i rpartan | as autori dades conpetentes en el ejercicio de sus
atri buci ones.

e) Permitir el acceso a |las instal aci ones del persona
del Mnisterio, de la Direcci 6n General de Aguas,

Subdi recci 6n, Superintendencia y autoridad sanitaria, para
el ejercicio de sus atribuciones, con la finalidad de vel ar
por el correcto funcionaniento de éstas y adoptar |as

nmedi das necesari as.

f) Efectuar un correcto uso de |os fondos y bienes de
| a organi zaci 6n, priorizando en su caso el plan de
i nversiones y, de ser necesario, realizar una auditoria.

Articulo 41.- Obligaci 6n de conservaci 6n de
i nstal aci ones y equi pos. Para el cunplimento de |as
obl i gaci ones establ ecidas en el articulo anterior |os
oper ador es deberan conservar en perfecto estado de

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1100197S136660 pagina 15 de 42
Documento generado el 11-Ene-2021



Ley 20998
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

funci onamiento | as instal aci ones y equi pos que conforman |a
i nfraestructura del servicio, debiendo para estos efectos
proceder a su reparaci6n y mantenci6n, y a la reposicioén

en su caso

Articulo 42 .- Fondo de reposicién y reinversion
Los operadores que conforne a la clasificaci én de
articulo 70 de esta |l ey pertenezcan a | os segnentos Medi ano
y Mayor deberéan constituir e increnentar, con un porcentaje
no inferior al veinte por ciento de sus renanentes
resultantes de cada ejercicio anual, un fondo de reserva
| egal destinado a la reposicion y anpliacion de |argo
pl azo, segun se defina en el reglanento.

El fondo nencionado en el inciso anterior no podré ser
destinado a fines distintos de la reposicion y anpliacion
de la infraestructura, y debera ser nmantenido en
i nstrumentos de inversioén calificados por el reglanento.

Articulo 43.- Responsabilidad por nmantenimento y
reposi ci 6n. Los costos de manteninmento y reposici én de
arranque de agua potable y la unién doniciliaria, de
si stema de agua potable y saneam ento rural
respecti vanente, seréan de cargo del operador

El mantenimento y reposici én de | as instal aci ones
interiores donmiciliarias de agua potable y de saneam ento
seran de exclusiva responsabilidad y cargo del propietario
del innuebl e.

Articulo 44 .- Uso de instal aci ones y equi pos.
Correspondera sienpre a | os operadores el uso y goce
excl usivo de | os bi enes indi spensabl es regul ados en e
articulo 12 de esta ley, y s6lo podran destinar dichas
i nstal aciones a la realizacion de |las actividades indi cadas
en esta ley y su regl anento.

Sin perjuicio de lo anterior, |a asanblea general o la
junta general, segun corresponda, en sesion extraordinaria
y por nayoria sinple de |os nienbros presentes, podra
autorizar el uso y goce de |os citados bienes para el
desarroll o de otras actividades, sienpre que no se limte,
entorpezca o afecte de nbdo al guno |l a provisioén de |os
servicios sanitarios rurales, y se cunpla con |a normativa
vigente. Para estos efectos, |a asanblea general o la junta
general deberan constituirse con al nmenos el cincuenta por
ciento mas uno de sus menbros y previo inforne a la
Subdi r ecci on.

Articulo 45 .- Vertimiento de aguas tratadas en
canal es de regadio. Los operadores de tratamento y
di sposi ci 6n podran solicitar, a la organi zaci 6n de
usuari os respectiva, autorizacié6n para el vertimento de
| as aguas tratadas en un canal

En caso de que |a organi zaci 6n de usuarios negare |la
autorizaci 6n, o no se |l egue a acuerdo, el operador podra
recurrir al juzgado de letras en lo civil de la conuna
correspondi ente al punto de descarga propuesto para que
éste, confornme al procedimento sumari o establ ecido en |os
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articulos 680 y siguientes del Codigo de Procedimento
Civil, o autorice, mentras no signifique riesgo para la
salud de | a poblaci 6n, a verter |as aguas tratadas en el
canal , establ eciendo | as contraprestaci ones
correspondi ent es.

El juez s6lo podré autorizar al operador a verter |as
aguas tratadas en un canal en caso que se trate de la
soluci 6n de tratam ento y disposici 6n mas adecuada desde
el punto de vista técnico y econénico, que no se afecten
activi dades econém cas que para su desarrollo utilicen |as
aguas del canal, que no signifique riesgo para |la salud de
| a poblaci 6n, y que | as aguas tratadas cunplan con | as
exi genci as que establece la normativa vigente aplicable.

Articul o 46.- Derechos y deberes de | os usuarios. Las
prestaciones en que se traduzca el cunplinmento de |as
obl i gaci ones de | os operadores establ ecidas en esta |ley
seran sin perjuicio de | os demas derechos establ eci dos en
otras normas rel aci onadas con | os servicios sanitarios
rural es, todos |os cuales constituyen el estatuto ninino de
| os derechos que anparan a | os usuari os.

Los usuari os que se vieren afectados en sus derechos
cono consecuenci a del desenpefio de un operador podran
recurrir ante |la Superintendencia solicitando |a aplicacion
de las facultades establ ecidas en los articulos 85 y 89.

Todo i nmuebl e ubi cado dentro del é&rea de servicio de
un servicio sanitario rural, que cuente con factibilidad
t écnica positiva de conexi 6n al sistena centralizado,
decl arada asi por el operador del servicio, debera
conectarse a |las redes de dicho servicio sanitario rural
Para aquel | os i nnuebl es que no cuenten con factibilidad
técni ca positiva de conexion, |os proyectos podran
considerar | a construcci on de sol uci ones descentralizadas
de agua potable y aguas servidas, |as que igual mente se
consi derarén parte del servicio sanitario rural

Articulo 47.- Derechos del operador. Son derechos de
oper ador :

a) Cobrar, por las etapas del servicio sanitario rura
prestadas, las tarifas a que se refiere el Titulo V de esta
|l ey. Para estos efectos, las boletas o facturas deberan
permtir la féacil conprensi 6n de cada cobro efectuado.

b) Cobrar reajustes e intereses corrientes por |as
cuentas que no sean cancel adas dentro de | os pl azos
sefial ados en el reglanento, intereses que en ningln caso
podr an exceder el naxinmo interés convenci onal

c) Cobrar | os costos de cobranza extrajudicial en que
haya incurrido el operador

d) Suspender, previo aviso de treinta dias, |os
servicios a usuarios que adeuden el pago de una o nas
boletas o facturas y cobrar el costo de |a suspensién y de
| a reposici 6n correspondi ente.

e) Suspender el servicio a |os usuarios de servicio
sanitario rural primario que destinen el agua a un fin
distinto del establecido en el articulo 5° de esta |ey.

f) Suspender el servicio a |os usuarios respecto de |os
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cual es se conpruebe que han causado dafio a | as
i nst al aci ones, equi pos o bi enes del operador

g) Cobrar el costo de | as reparaci ones de dafios y
desperfectos causados en | os arranques de agua potable y
uni ones domiciliarias de alcantarillado, redes de
di stribuci6n y redes de recol ecci 6n, a causa del mal uso o
destrucci 6n de | as m smas por el usuario.

h) Proponer y postul ar, cuando corresponda, en
representaci 6n de | os usuarios, a subsidios a |la inversion
en los sistenas rurales de agua potable, en particular a
establecido en la ley N° 18.778 y su regl anento.

i) Exigir al usuario de | a propiedad servida | a
conexi 6n a |l as instal aci ones de agua potable o
al cantarillado, segun fuere el caso, cuando exi stan causas
debi danente calificadas por |a autoridad sanitaria.

Los derechos anteriornmente sefial ados se ejerceran sin
perjuicio de las atribuciones que el Cdédigo Sanitario
entrega al Mnisterio de Sal ud.

Articulo 48.- Merito ejecutivo. Las boletas o
facturas que se emitan por |la prestaci 6n de | os servicios
sanitarios rurales o por los trabajos en | os arranques de
agua potable rural o uniones domciliarias de alcantarillado
rural, incluidos sus reajustes e intereses, tendran nérito
ej ecutivo sé6lo en cuanto al cobro de aquellas prestaciones

Articulo 49 .- Modificaci ones de nivel es de servicio.
Se podran nodificar |os niveles de servicio de |os
operadores, a proposicion de |la Superintendencia, previo
conoci m ento de éstos, nediante decreto supreno de
M nisterio de Qoras Publicas expedido bajo la férnula "por
orden del Presidente de |la Republica". Dicho decreto
supreno debera ser fundado y basado en criterios de
caracter objetivo. Los niveles de servicio podrén
di ferenci arse entre segnmentos de operadores. En todo caso,
tal es nodificaci ones en ninguna forma incidiran en |os
requi sitos sanitarios que |l es sean aplicables conforne a la
normativa y reglanentaci 6n vigente.

En caso de que por nodificaciones de |os planes
regul adores el é&rea de servicio de una licenciataria quede
total o parcial mente incorporada en el éarea urbana, el
M nisterio podré nodificar |os niveles de servicio de la
licencia, a proposicion de |a Superintendencia, previo
informe de |a Subdireccion. En este caso, la licenciataria
debera nodificar su plan de inversiones para incorporar |as
nuevas exigencias. La nodificacion de |os nivel es de
servicio y | a aprobaci 6n de |las del plan de inversiones se
haran confornme al procedi m ento que establezca e
regl anent o.

Para el caso que las nodificaciones del nivel de
servicio requi eran inversiones nayores a | as que puedan
financiar | os operadores, podr& considerarse un subsidio
preferente del Estado, para dar continuidad al servicio.

Articulo 50 .- Facultad de acceso del operador. E
usuari o debera permtir el acceso a su innmueble de
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personal del operador, identificado como tal, para e
ejercicio de las funciones que dicen relacion con la
prestaci 6n de | os servici os.

Articulo 51.- Inmueble que recibe el servicio. En e
i nnuebl e que recibe el servicio de agua potable o de
al cantarill ado de aguas servi das quedaran radi cadas todas
| as obligaciones derivadas del servicio sanitario rural para
con el operador.

Capitulo 2
Causal es de inconpatibilidad, de cesacion en |os
cargos y censura de dirigentes de operadores

Articulo 52.- Inconpatibilidades e inhabilidades.
Seran inconpati bles | os cargos de al cal de, concejal y
directivos de |as municipalidades y consejero regional, con
| os cargos directivos o pertenecientes a | os 6rganos de
adm ni straci 6n o de fiscalizacio6n de los contés y
cooperativas de servicios sanitarios rurales. Adensas,
guedar an afectos a |l as inhabilidades e inconpatibilidades
sefial adas precedentenente | as personas que tengan una
rel aci 6n de parentesco por consangui ni dad hasta el cuarto
grado y por afinidad hasta el segundo grado inclusive.

Cesara automati canente en sus funci ones qui en se
desenpefie en al gin cargo directivo o perteneciente a | os
O6rganos de adnini straci 6n o de fiscalizaci6n de un
comté o cooperativa de servicios sanitarios rurales
cuando se configure alguna de las inconpatibilidades
sefial adas en el inciso anterior. En el caso de |os cargos
de al cal de, concejal y consejero regional, la
i nconpati bilidad se entenderd verificada desde |a
decl araci 6n de sus candi daturas al cargo respectivo ante e
organi sno conpetente

Seran inconpatibles los cargos de directivo de |la
organi zaci 6n con el de trabajador renmunerado de la m sna

Las demas inconpati bilidades y causal es de i nhabilidad
y cesaci 6n en el cargo, aplicables a |a organizaci én de
| as cooperativas de servicios sanitarios rurales y comtés,
se regiran por sus respectivas normativas especiales y su
| egi sl aci 6n conpl enent ari a.

La Subdirecci 6n podra establ ecer excepci ones a estas
causal es respecto de personas que tengan una rel aci 6n de
parent esco por consangui ni dad hasta el cuarto grado y por
af i ni dad hasta el segundo grado inclusive, con alcal de
concejal y directivos de las municipalidades y consejero
regi onal, respecto de |os cargos directivos o pertenecientes
a |l os 6rganos de administraci6n o de fiscalizacién de |os
comtés y cooperativas de servicios sanitarios rurales, |lo
gue deberd& decl ararse por resol uci 6n fundada de
Subdi rector, y sélo respecto de operadores que se
desenpefien en al guna de | as sigui entes situaciones:

a) Que operen en zonas extrenas, Yy

b) Que operen con nenos de cien arranques.

El reglanento determinard |as condici ones necesari as
para | a excepci 6n de | as causal es de inhabilidad.
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Articulo 53 .- Cesacién en el cargo de los dirigentes
de los comités y cooperativas. Los dirigentes de |os
comités y cooperativas de servicio sanitario rural cesaran
en sus cargos conforne a | o establecido en | as respectivas
nornmas | egales o estatutarias.

Articulo 54 .- Censura de los dirigentes de |os
comtés y cooperativas. Sera notivo de censura |la
trasgresi 6n por los dirigentes de cual esqui era de sus
deberes legales, o de al gun derecho de un mienbro de un
comté de servicio sanitario rural

Articulo 55.- Censura al directorio del operador. Los
operadores de servicio sanitario rural deberan confeccionar
un inforne trinestral de gestién adm nistrativa y un
i nfforme contable sobre |as cuentas de |a organi zaci 6n vy,
anual nente, un bal ance o una cuenta de resultados, segun e
sistema contabl e con que operen, y soneterlos a |as
com si ones fiscalizadoras respectivas. El incunplimento de
estas obligaci ones seréd causal de censura para todo e
directorio de | a organizaci 6n. Asim snpo, sera causal de
censura para el directorio, el rechazo del balance o cuenta
de resul tados anual en dos oportuni dades sucesivas por, a lo
nmenos, dos tercios de |a asanbl ea

Capitulo 3
Vi aticos para dirigentes de | os comités

Articulo 56 .- Viaticos para dirigentes de conmtés y
cooperativas. La asanbl ea general extraordinaria de un
conité o cooperativa de servicio sanitario rural podra
acordar, por mayoria sinple de | os menbros presentes o
representados en ella, viaticos en dinero para sus
dirigentes.

Ti TULO V
DE LAS TARI FAS

Articulo 57.- Reglas y principios generales. Los
servicios sanitarios rurales estaran sujetos a |l as nornas
sobre fijacion de tarifas y demas cobros de agua potable y
saneani ento que se establecen en esta ley y en su
regl ament o.

Las tarifas deberéan ser cal cul adas tomando conp base
| a situaci 6n especifica del servicio sanitario rura
objeto de la licencia, con sus caracteristicas, supuestos,
entorno y condi ciones, que permtan su funci onani ento
regular y eficiente, y propicie un desarrollo 6ptino de
ést os.

Las tarifas sienpre deberan permtir recuperar, alo
nenos, |os costos indispensabl es de operaci 6n
Adi cional nente, las tarifas podran incluir |os costos de
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mant enci 6n y di stintos niveles de recuperaci 6n de |la

i nversi 6n y reposi ci 6n det erni nados por |a Subdireccio6n
segun el segnento en que sea clasificado el operador
conforne a |l o dispuesto en el articulo 70 de esta ley y su
regl ament o.

Se calcularén las tarifas correspondientes a | as
di versas etapas del servicio sanitario rural, que conprenden
| as siguientes: (a) producci 6n de agua potable; (b)

di stribuci 6n de agua potable; (c) recol ecci 6n de aguas
servidas, y (d) tratam ento y disposicion final de aguas
servidas y | odos, cuando exi stan.

Las formulas tarifarias a utilizar deberan incluir un
cargo fijo mensual y cargos por volunmen consum do, que
podr &n consi derar tranps de consunp, segun se defina en el
r egl anent o.

El procedimento de deterninaci én de las tarifas
debera ser facilmente conprensible por |os usuarios y |os
oper ador es.

Las tarifas seran cal cul adas por |a Superintendencia,
confornme al procediniento establ ecido en este Titulo.

La fijacion tarifaria se hara individual nente en
atenci 6n al tamafio del servicio o a singularidades
t écni cas, geograficas o de otra especie. No obstante |o
anterior, la Subdireccion, con el informe favorable de la
Superi nt endenci a, podré agrupar servicios para tales fines,
consi derando condi ci ones simlares, tanafio, razones de
eficiencia o conveni encia econénica u otras variabl es de
costo relevantes que |l o justifiquen, segun se defina en e
regl anento. Esta tarificacion grupal tanbién podré ser
solicitada a | a Subdirecci 6n por | os operadores interesados
bajo | as m smas consi deraci ones referidas.

Articulo 58.- Antecedentes para | a determ naci 6n de
la tarifa. La Subdirecci 6n debera aportar todos |os
ant ecedentes de | os sistenmas de agua potable rura
necesarios para realizar el calculo tarifario, entre |os
cuales, a |l o nenos, se consideran | os siguientes:

1) Ingresos y facturaciones.

2) Gastos de operaci 6n desgl osados: productos
qui m cos, energia, remuneraci ones, adm nistracion, toma
de lecturas, mantenci 6n u otros gastos desgl osados que se
consi deren pertinentes.

3) Inversiones propias, segun fuere procedente.

4) Fondo de reserva, si existiere.

5) Pobl aci 6n abasteci da, actual y proyectada.

6) Infraestructura de agua potable: tipo de captacidn
y sus caracteristicas, planta de tratam ento de agua
pot abl e, nanero de arranques, |ongitud de red de agua
pot abl e, dianetros, plantas el evadoras, nateri al es,
est anques.

7) Infraestructura de aguas servidas, si corresponde:
ndmero de uniones donmiciliarias, longitud de la red de
aguas servidas, dianetros, plantas el evadoras, planta de
tratam ento de aguas servi das.

8) Oros antecedentes que |a Subdirecci6n estine
pertinentes.

Asi mi snp, |a Superintendencia podra requerir de la
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Subdi recci 6n | os antecedentes adici onal es que consi dere
necesarios para realizar los calculos tarifarios, conforne
a |l o que se defina en el reglanento.

| gual nente, para |los efectos de este articulo, la
Subdi recci 6n deberé mant ener actual i zada una base de datos
técnicos y de infraestructura de | os sistenas de agua
potabl e rural, que incluya |os paranmetros basicos
necesari os para estimar |os costos de cada sistema. Para |os
efectos de fijacion tarifaria, |os operadores de |os
servicios sanitarios rurales estaran obligados a
proporci onar toda infornaci 6n que | es sea requerida por l|la
Subdirecci 6n o la |l a Superintendenci a.

Articulo 59.- Procedinmento de determi nacion de |la
tarifa por cobrar al usuario. La tarifa por cobrar a
usuari o se deterninara para cada servicio sanitario rural
y serd aquella que deba pagar efectivanente el usuario.

En | os casos en que proceda |a aplicaci 6n del subsidio
establecido en la ley N° 18.778, el usuario pagara |la
parte de la tarifa por cobrar que no cubra dicho subsidio.
Para estos efectos, el subsidio deberd aplicarse
permitiendo definir diversos niveles de intensidad en
funcidon de la tarifa determ nada, segun el reglanento.

Una vez conuni cado el nivel tarifario al operador, en
la forma que deternine el reglanento, éste | o pondréa en
conocimento de |la asanblea, la que en el plazo de sesenta
dias podré aceptarl o o acordar su variaci 6n hasta en e
di ez por ciento. En estos casos, el nivel tarifario aceptado
0 ajustado por |a asanblea corresponderid a la tarifa a
cobrar a | os usuari os.

La asanblea a que se refiere el inciso anterior podréa
solicitar una variaci 6n superior al porcentaje indicado en
el inciso precedente, en cuyo caso, el operador deberé
presentar una contrapropuesta que serd aceptada o
rechazada por |a Superintendencia en un plazo de sesenta
di as contado desde su presentaci 6n conpleta. Los
requi sitos, procedimentos y plazos para presentar |a
contrapuesta y para el pronunciamento definitivo de la
Superi nt endenci a seréan fijados en el reglanmento. E
di ctamen de | a Superintendencia, en todo caso, sera
definitivo y obligatorio.

Venci do el plazo indicado en el inciso tercero sin un
pronunci am ento del operador, la tarifa a cobrar a | os
usuari os correspondera a la informada por |la
Super i nt endenci a.

Los procedinientos, requisitos y plazos para la
fijacion de la tarifa a cobrar al usuario de |os sistenas
se establ eceran en el regl anento.

Las tarifas a cobrar a | os usuarios seran fijadas
medi ante decreto supreno dictado por el Mnistro de
Econonia, Fonmento y Turisno, bajo la féormula "por orden
del Presidente de |a Republica"

Articulo 60.- Periodo tarifario. Las tarifas seréan
det er mi nadas cada ci nco afos.

A solicitud de los conmités y cooperativas de servicios
sanitarios rurales, las tarifas podran nodificarse antes
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del térmno del periodo de su vigencia cuando existan
razones fundadas y denpstrables, calificadas por la

Subdi recci 6n, de canbi os inportantes en | os supuestos bajo
| os cual es estas se han fijado. Las tarifas resultantes de
di cha nodificaci 6n tendran, a su vez, una duraci 6n de

ci nco afos.

Articulo 61.- Reajustabilidad de la tarifa. Las
tarifas por cobrar a | os usuarios se reajustaran una vez a
afio, de acuerdo a la variaci6n del Indice de Precios a
Consumi dor informado por el Instituto Nacional de
Estadisticas o por el sistenma de reajustabilidad que |o
sustituya. No obstante | o anterior, cada vez que se acumul e
una variaci 6n del cinco por ciento, a |o nenos, de
referido indice, dicho reajuste operara de form
i nmedi ata. El operador debera informar del reajuste a |os
usuarios en la forma y oportuni dad definidas en e
r egl anent o.

Articulo 62 .- Principio de no discrimnacion en la
tarifa. No existira gratuidad o rebaja parcial del cobro
por |la prestaci 6n de | os servicios ni discrimnacioén
al guna

Los acuerdos conpensatorios de tarifas cel ebrados con
anterioridad a la entrada en vigencia de esta | ey deberan
ajustarse a ella, no teniendo el caracter de
di scrim natori os.

Articulo 63.- Obligado al pago. La tarifa debera ser
pagada por el ocupante de |a propiedad, a cual quier titulo,
sin perjuicio de que en el inmueble que recibe el servicio
guedar an radi cadas todas | as obligaci ones derivadas de
servicio para con el operador

Articulo 64.- Prestaci 6n regul ada. Todas aquel |l as
prestaci ones de caréacter sanitario efectuadas por el
operador que no se encuentren regul adas en esta ley y se
provean con caracteristicas nonopdlicas, seran
tarificadas de conform dad con este Titulo y el regl anento.

Ti TULO VI
I NSTI TUCI ONALI DAD

Capitulo 1
Politica nacional de servicios sanitarios rurales

Articulo 65.- Politica de asistencia y pronoci6on. E
M nisterio de Qoras Publicas, con |la informaci6n técnica
que recabe de los Mnisterios de Salud, de Desarrollo
Social, de Vivienda y Urbanisnmo, y del Medio Anbiente,
determinard la politica de inversié6n, asistencia técnica
y financiera, gestion conunitaria, supervisiony
pronoci 6n para | a organi zaci 6n de | os operadores
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directores de servicios sanitarios rurales.

Dicha politica se ejecutara nedi ante progranmas
acordados con | os gobi ernos regional es.

La politica de asistencia y pronoci 6n debera
consi derar, ademas, a |os habitantes rural es que residan
fuera del area de servicio de | os operadores

La politica de asistencia y pronoci 6n de | os
servicios sanitarios rurales se definird y ejecutara por
el Mnisterio de Cbhras Publicas, sin perjuicio de |as
atribuci ones y conpetencias que correspondan a otros
or gani snos publi cos.

Articulo 66.- Reconocimento. La politica para la
asi stencia y pronoci 6n de | os servicios sanitarios rurales
reconoce la funcion social y el rol integrador de |os
grupos internedi os que desarrollan sus activi dades basados
en los principios de participacion comunitaria y de ayuda
nmut ua, garantizando su ejercicio a toda persona, sin
di scri m naci 6n al guna por notivos de raza, color, sexo,
idioma, religién, opiniones politicas o de cual quier otra
indol e, origen nacional o social, posicion econdnica,
naci mi ento o cual qui er otra condici 6n soci al

Del mi snmo nodo, cada uno de |los mienbros de |as
organi zaci ones conunitarias y de |las fundadas en e
principio de ayuda nutua a que esta |ley atribuye el derecho
a ser titulares de licencias, tiene derecho a elegir y a ser
el egido para la direcci6n, administracion y control de la
gesti 6n de | as respectivas organi zaci ones, sin perjuicio de
| os demés derechos que otras leyes le confieren para |la
protecci 6n de su calidad de usuarios o consuni dores

El Consejo Consultivo Nacional a que se refiere e
articul o 68 deber& aprobar anual nente el progranma de
capaci taci 6n de conpetencias técnicas, organi zacionales y
otras para dirigentes y trabajadores del sector de servicios
rural es propuesto por |la Subdireccié6n, con |la finalidad de
vel ar por el buen funcionam ento de | os servicios.

Articulo 67.- Principios. La politica sobre |os
servicios sanitarios rurales estara fundada en |os
si gui entes principi os:

a) De protecci6n de |la ayuda nutua, para el caso de
| os derechos inherentes de | os servicios sanitarios rurales.

b) De igual dad de participacion y de decisién de |os
i ntegrantes de | os 6rganos adm ni stradores y ejecutores de
| os operadores de | os servicios sanitarios rurales, bajo la
condi ci 6n de que di chos integrantes den oportuno
cunplimento a sus obligaciones.

c) De no discrimnacién respecto del servicio
sanitario rural

d) De eficiencia econ6mica en |a disposiciony
adm ni straci 6n de | os recursos, de nodo que propenda a |la
aut osust ent abi | i dad economni ca del servicio.

e) De transparencia en la gestion y adm ni straci 6n
del servicio, para con sus socios, usuarios y |la conunidad
en gener al

f) De pronoci 6n del uso sostenible del agua y de |os
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demas conponent es anbi ent al es i nvol ucrados.

Articul o 68.- Consejo Consultivo Nacional. Créase el
Consej o Consultivo Nacional para la orientaci én de |la
politica de asistencia y pronoci 6n de | os servicios
sanitarios rurales. El Consejo Consultivo Nacional deberéa
ser oido por el Mnisterioy estara conpuesto por |os
si gui entes integrantes:

a) Un representante del Mnisterio de Cbras Publi cas,
quien lo presidira.

b) Un representante del Mnisterio de Haci enda.

c) Un representante del Mnisterio de Econonia,
Fonmento y Turi sno.

d) Un representante del Mnisterio de Sal ud.

e) Un representante del Mnisterio de Vivienda y
Ur bani sno.

f) Un representante del Mnisterio de Desarrollo
Soci al .

g) Un representante del Mnisterio del Medio Anbiente.

h) Un representante de |l a Subsecretaria de Desarrollo
Regi onal y Administrativo del Mnisterio del Interior y
Seguri dad Puabli ca.

i) Un representante de | a Asoci aci 6n de
Muni ci pal i dades que relna | a mayor cantidad de nuni ci pi os
asoci ados a nivel nacional

j) Nueve representantes de asociaci ones, federaciones o
conf ederaci ones de conités y cooperativas de agua potable
rural, de caracter nacional, regional o provincial

El Consejo sesionara, al nenos, dos veces al afio. E
Regl anmento determinard el procediniento de funcionaniento
del Consejo. Los integrantes del Consejo a que se refiere la
letra j) del inciso prinero percibiran una asignaci 6n para
gastos de traslado, alojamento y alinmentaci 6n por cada
sesi6on a |l a que asistan, con cargo al presupuesto de
M ni sterio.

El mecani sno de el ecci6n de |os integrantes de
consej o consultivo establecidos en la letra j) sera fijado
en el reglamento y debera considerar |a renovaci 6n
peri odica de |l os representantes. Para el caso de |la
el ecci 6n de los representantes de la letra j), dicho
mecani sno deber& asegurar que cada dirigente que se elija
corresponda a una regi 6n distinta, que se respete |la
adecuada representaci 6n de | os segnentos, y que estén
representados conités y cooperativas que no se encuentren
afiliados a ninguna federaci6n. Del m snb nodo, dicho
mecani sno asegurara la no discrimnaci 6n de | as personas
representantes por notivos de raza, color, sexo, idionm
religi én, opiniones politicas o de cual quier otra indole,
origen nacional o social, posicio6n econ6nica, nacimento o
cual qui er otra condici én soci al

El Secretario E ecutivo del Consejo seré el
Subdirector de Servicios Sanitarios Rurales del Mnisterio
de Obras Publicas. Sus funciones seran citar a las
sesiones, |levantar acta de éstas, el seguimento de |os
acuerdos adoptados y |as denmas que el Consejo o0 e
regl anento | e enconi enden.

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1100197S136660 pagina 25 de 42
Documento generado el 11-Ene-2021



Ley 20998
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

En cada regi 6n existira un Consejo Consultivo
Regi onal , que asesorara al Consejo Consultivo Nacional para
la orientacién de la politica de asistencia y pronopci6n
de los servicios sanitarios rural es.

Los Consej os Consul tivos Regi onal es estaran conpuest os
por un representante de las Secretarias Regional es
M ni sterial es de cada uno de los Mnisterios que se
nencionan en las letras a) a h) del inciso prinmero. Adenas,
|l os integraran un representante de |as nunici pal i dades de
la regi 6n, hasta seis representantes de cooperativas y
comtés, en proporcién al nunero de ellos existente en la
regi 6n, y uno en representaci 6n de los no afiliados, |os
gue seran designados o el egidos en la forma que determ ne
el regl anmento.

El Secretario Ejecutivo del Consejo Consultivo Regiona
sera el Subdirector Regional de Servicios Sanitarios
Rural es del Mnisterio de Qbras Publicas. Sus funciones
seran citar a las sesiones, |levantar acta de éstas,

i nfformar de | os acuerdos adoptados y |as denmas que e
Consejo o el reglamento | e encomn enden

Capitulo 2
Del registro y clasificaci 6n de operadores

Articulo 69.- Registro de operadores de servicios
sanitarios rurales. El Mnisterio tendra a su cargo un
registro publico de | os operadores de servicios sanitarios
rurales, de las licencias otorgadas, y de |os denas
ant ecedentes que el reglanento establ ezca.

El registro establecido en el inciso anterior debera
encontrarse actualizado y para su libre consulta en el sitio
el ectrénico del Mnisterio.

Articulo 70.- Casificacion de | os operadores. Para
| os efectos de esta ley, |os operadores se clasificaran en
tres segnentos: a) Mayor; b) Mediano, y c) Menor.

El reglanento definird un procedimento para |la
clasificaci 6n en | os distintos segnentos.

Para | a clasificaci 6n de | os operadores se
consi deraran, ademas de |la calidad de | a gestiodn
técnica, admnistrativa y financiera del operador, |as
siguientes caracteristicas del sistema servido:

a) Pobl aci 6n abast eci da.

b) Cercania al area urbana.

c) Condi ci ones econonicas y social es de |a poblaci 6n
abast eci da.

d) Condi ci ones de ai sl am ento.

e) En caso de que corresponda, el caracter de
comuni dad i ndigena confornme a la ley N 19.253 y sus
di sposi ci ones regl anentari as.

f) La oferta hidrica y |las condiciones geograficas y
t opogr &f i cas.

g) La calidad de conuni dades agricol as, definidas en
el articulo 1° del decreto con fuerza de ley N° 5, de
M nisterio de Agricultura, promrul gado el afio 1967 y
publicado el afio 1968, y de pequefios productores
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agricolas o canpesinos, definidos en el articulo 13 de la
Ley Organica del Instituto de Desarroll o Agropecuari o,
contenida en el articulo prinero de la ley N 18.910,
segun corresponda.

Esta clasificaci 6n se considerara para determ nar |as
tarifas aplicables y niveles de subsidios asociados a |la
i nversi on.

Articulo 71.- Autoridad encargada de clasificar a |los
operadores. La Subdirecci é6n clasificaréd en distintos
segnentos a | os operadores, en conform dad con | o dispuesto
en el articulo anterior y en el regl anento.

La clasificacion tendra una vigencia de cinco afos,
pudi endo el operador o |a Superintendencia solicitar su
recl asificaci 6n en cual qui er monento, por razones fundadas.

La clasificaci 6n debera constar en el Registro de
operadores de servicios sanitarios rurales.

Capitulo 3
Subdi recci 6n de Servicios Sanitarios Rural es

Articulo 72 .- Subdirecci 6n de Servicios Sanitarios
Rural es. Créase, en |la Direccion de Obras Hidraulicas de
M nisterio de Qoras Publicas, |a Subdirecci én de Servicios
Sanitarios Rurales, que estara a cargo de un funcionario
que tendré el titulo de Subdirector de Servicios
Sanitarios Rurales.

A esta Subdirecci 6n | e correspondera efectuar
estudi os, gestion conunitaria, inversiones de agua potabl e,
i nversi ones de saneam ento, proyectos de agua pot abl e,
proyectos de saneaniento y |levar el registro de |os
oper ador es.

En cada regi 6n existira un Subdirector Regional de
Servicios Sanitarios Rurales, quien tendra por funciones |la
ej ecuci 6n de las politicas y progranmas que se fornul en
conforne a esta ley. A los cargos de Subdirector antes
i ndi cados se les aplicara el Titulo VI de la ley N
19. 882 y quedar an afectos al segundo nivel jerérquico.

Articulo 73 .- Funciones. Seran funciones de |a
Subdi recci 6n de Servicios Sanitarios Rural es:

a) Ejecutar la politica de asistencia y pronpci 6n
confornme lo instruido por el Mnistro de Goras Publi cas.

En el ejercicio de esta funci 6n podréa inplenentar
programas y proyectos dirigi dos especial nente a | os
habi tantes del area rural que residan fuera del area de
servicio de | os operadores.

b) Administrar el Registro de operadores

c) Elaborar la clasificacio6n de | os operadores y
proponer el aporte financiero del Estado a que se refieren
los articulos 82 y 83 para cada segmento.

d) Asesorar a |os operadores, directanente o a través
de terceros, conforne al registro que sera determ nado en
el regl anmento.
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e) Fornul ar proyectos de servicios sanitarios rurales y
eval uarl os econdmnica, técnica y social nente, directanmente
0 a través de terceros debidanente inscritos en el registro
sefial ado en la letra d).

f) Contratar la inversion sectorial y actuar cono
uni dad técnica para |la contrataci 6n de la inversion de
| os gobi ernos regionales u otras instituciones puablicas en
mat eri as rel aci onadas con servicios sanitarios rurales.

g) Revisar, previa consulta a |a Superintendencia, el
pl an de inversi én, cuando corresponda.

h) Pedir informes y auditar |la contabilidad de Ias
licenciatarias, cuando corresponda.

Para estos efectos podra encargar |a revision del
funci onam ento admi nistrativo, contable y financiero a
personas naturales o juridicas inscritas en alguno de |os
regi stros publicos que el reglanento determn ne

La Subdirecci é6n deternminard |las facultades con que
estas enti dades podran actuar; fijara | os requisitos
t écni cos que deban cunplir con el fin de velar por la
calidad, confiabilidad e idoneidad de sus funciones;
dictard las normas relativas al cunplimento de éstas y a
| os sistemas y procedimentos de trabajo, y fijara |los
requi sitos que deban cunplir y las garantias que deban
rendir para su correspondi ente inscripcion

i) Aprobar, directanente o a través de terceros, la
puesta en operaci 6n de | as obras de cada operador, sin
perjuicio de las atribuciones de |a autoridad sanitaria.

j) Solicitar el ejercicio de |as facultades de
supervisién o de fiscalizaci6n al Departamento de
Cooperativas, a la Superintendencia, o al Mnisterio de
Sal ud, cuando correspondi ere.

k) Visar técnicanente | os proyectos respecto de |as
etapas del servicio sanitario rural, sus anpliaciones y
nodi fi caci ones, sin perjuicio de las atribuciones de |la
autoridad sanitaria, pudiendo para tal efecto contar con la
asesoria de terceros debidanente inscritos en el registro
sefial ado en la letra d).

) Apoyar, asistir y asesorar a | os operadores de
servicios sanitarios rurales en la gestién conunitaria
directanente o a través de terceros debi danente inscritos
en el registro sefialado en la letra d).

m Estudiar, aprobar e informar al Mnisterio | as
solicitudes de expropiaci ones de bienes innmuebles y derechos
de aguas requeridos para |la prestaci on de | os servicios
sanitarios rurales.

n) Conprar o adquirir bienes innuebles y derechos de
aprovecham ento de aguas, ya sea con fondos del Estado o con
aportes de | os operadores o beneficiados, para la
prestaci 6n de | os servicios sanitarios rural es.

fi) Las demds que la ley |e asigne.

Articulo 74 .- Facultad de acceso de | os funcionarios
de la Subdireccion y de |la Superintendencia. Los
funcionarios de | a Subdirecci 6n, de |a Superintendencia y
de terceros debi danente nmandat ados tendran |ibre acceso a
| as obras, a sus dependencias y, en general, a todo innueble
o instal aci 6n de | os operadores destinados a |la prestaci 6n
del servicio sanitario rural, a objeto de realizar |as
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funci ones que | es son propias.

Articulo 75.- Designaci 6n de admi ni stradores
tenporales. El Mnistro podréa designar conp adni ni strador
tenporal, para los efectos de | o dispuesto en el articulo
33, a alguno de | os profesionales que, cunpliendo |os
requi sitos que se establezcan en el reglanento, esté
inscrito en un registro especial que sera adninistrado por
| a Subdirecci 6n. La Subdirecci é6n podréa elimnar de
registro a estas personas 0 no renovar Ssu inscripcion
cuando no cunpl an sus funciones y |os requisitos
est abl eci dos.

El reglanento determ nara | as facul tades con que estos
pr of esi onal es podréan actuar; fijaréa | os requisitos
t écni cos que deban cunplir con el fin de velar por la
calidad, confiabilidad e idoneidad de sus funciones; fijara
las normas relativas al cunplimento de éstas y a | os
sistemas y procedimentos de trabajo, y fijara |os
requi sitos que deban cunplir y las garantias que deban
rendir en el ejercicio de su cargo

Articulo 76.- Infornaci 6n. La Subdirecci 6n podréa
requerir a | os operadores la informaci 6n que fuere
necesaria para el ejercicio de sus funciones.

Los operadores deberan informar a | a Subdirecci 6n de
cual qui er hecho esencial relativo a | a operaci 6n de
servicio sanitario rural, innmediatanente después de
ocurrido éste, o a mas tardar dentro de los tres dias
si gui entes desde que se tond conocimento del nisnp, aun
cuando no hubi ere nedi ado requeriniento del citado
organi sno. En caso de que se trate de hechos que afecten |as
condi ciones sanitarias de |a prestaci 6n del servicio, el
operador deberd informar adenmds a la autoridad sanitaria
i nnedi at amente ocurrido el hecho y, de no ser ello posible,
a mas tardar dentro de las veinticuatro horas siguientes a
su conoci m ent o.

Para |l os efectos del inciso anterior, se entenderé
conmp esenci al todo hecho que pueda afectar gravenente |la
continui dad, calidad, seguridad y, en general, |as
condi ci ones sanitarias, para un nunero de usuarios igual o
superior al porcentaje que indique el reglanento.

Capitulo 4
I nversi 6n publica y subsidios en | os servicios
sanitarios rurales

Articulo 77 .- Inversion publica. La inversién para
pronover, formar e instalar servicios sanitarios rurales
nuevos se definira por el Mnisterio conforne a lo
establecido en los articulos 78, 79 y 80, pudi éndose
considerar el aporte de | os beneficiarios.

El Mnisterio de Gbras Publicas podréa decidir, por
razones de energencia, inversiones en ejecucion de obras
para servicios sanitarios rural es existentes o nuevos, sin
sujecio6n a |l o dispuesto en el inciso anterior
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Articulo 78.- Subsidio a la inversién. El subsidio a
la inversion a que se refiere el articulo 10 de la ley N
18. 778 podréa destinarse a cual quiera de | as etapas de |os
servicios sanitarios rurales existentes.

La infraestructura financiada total o parcial nente con
el subsidio a la inversion tendra el caracter de reserva
legal, formara parte de | os bienes indispensables
establ ecidos en el articulo 12 de la presente ley y se
denom nara Fondo de Reserva Subsi di o Estat al

La sel ecci 6n de | os estudi os, proyectos y obras
subsi di abl es se haréa de conform dad a | o di spuesto en | os
tres articul os siguientes.

Articulo 79 .- Criterios de elegibilidad. E
M ni sterio, con consulta al gobierno regional respectivo,
definird para cada regi on |l as caracteristicas de |os
proyectos a financiar para el afio siguiente y los criterios
de elegibilidad. Entre los criterios de elegibilidad se
podr &n consi derar requisitos diferenci ados para cada uno de
| os segnentos de operadores indicado en el articulo 70.

Articulo 80.- Procedimento de sel ecci 6n de
proyectos. Los operadores podran presentar a la
Subdi recci 6n de Servicios Sanitarios Rurales solicitudes de
financiam ento total o parcial de proyectos de servicios
sanitarios rurales.

El Mnisterio de Obras Publicas, por nedio de |la
Secretaria Regional Mnisterial respectiva, presentara
cada afio al gobierno regional un |listado de proyectos de
servicios sanitarios rurales ya eval uados que cunplan | os
criterios de el egibilidad definidos conforne a | o dispuesto
en el articulo anterior. Para | a eval uaci 6n de | os
proyectos por parte del organisnp publico conpetente se
considerardn los criterios establecidos por el Mnisterio
de Desarrollo Social y bastara que esté dictado el acto
expropi atori o respectivo.

El gobi erno regional respectivo sel eccionara,
fundadanmente, |os proyectos beneficiados con | os recursos
asignados a la region, entre | os proyectos incluidos en e
listado que le entregue el Mnisterio conforne a lo
di spuesto en el inciso anterior

Los proyectos sel ecci onados por el gobierno regiona
seran financi ados hasta su pl ena ejecuci é6n, aunque aquell o
conproneta presupuestos de ejercicios posteriores.

Los demas aspectos rel aci onados con |a distribucidn
del subsidio, con |a elaboraci é6n del programna anual y con
el sistemm de postul aci 6n, de seleccién y de priorizacioén
de | os estudios, proyectos u obras a ejecutar se
establ ecerdn en el reglanmento. En éste se podrén
consi derar, ademas, para casos excepcional es, |os
requi sitos y condi ci ones necesarios para |la entrega de
subsi dio al operador, previo a la ejecuci 6n conpleta de |as
obr as.

En caso de que otras entidades aporten recursos para el
financiam ento de | os estudi os, proyectos u obras a que se
refieren los articulos 77 y 78 de esta ley, sus aportes se
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aplicaran en las m snas condici ones establ eci das en este
articulo.

Articulo 81.- Ventanilla dnica. Todo programa de
i nversi 6n cuyos fondos sean aplicables al servicio
sanitario rural podra ser contratado por nedio de la
Subdi recci 6n de Servicios Sanitarios Rurales, en |as
condi ciones que fije el reglanmento, ya sea que se financie
con recursos sectoriales o con recursos regionales, en cuyo
caso actuara conb uni dad técnica. Los demas progranmas de
asistencia y pronoci 6n de |os servicios sanitarios rurales
que el Estado pronueva, cual quiera sea su natural eza
deberan ser infornados al Consejo Consultivo, para
facilitar la coordi naci 6n y uni dad de acci én entre
organi snos del Estado

La Subdirecci 6n podréa suscribir conveni os con otros
organi snos publicos, para la contrataci 6n por parte de
ell os de | os programas de inversi 6on aplicables al servicio
sanitario rural. En todo caso, |a Subdirecci 6n mantendré
I a funci 6n de visar técnicanmente | os proyectos.

Articulo 82.- Bienes aportados por el Estado. Por
decreto supreno suscrito por el Mnistro de Goras Publicas
bajo la fornmula "por orden del Presidente de |a Republica”
| as obras o proyectos financi ados o ej ecutados por el Estado
gue integren un sistema sanitario rural podran ser cedi dos
o transferidos a cualquier titulo a | os operadores, con |os
gravanenes, condiciones y linitaciones que establece esta
ley. Los bienes y derechos que no sean adquiridos en dom nio
por | os operadores, se entendera que estan bajo la
destinaci 6n de la Direcci 6n de Obras Hidraulicas, |la que
podra entregarl os en adm nistraci 6n a | os operadores,
conforne a los térnm nos de esta |ey.

Los derechos de aprovechani ento de aguas de propi edad
fiscal, que sean necesarios para | a prestaci 6n de servicios
sanitarios rural es, seran cedi dos condicional mrente a | os
operadores vinculados a la licencia de servicio sanitario
rural. Dichos derechos de aprovechani ento se mantendran en
uso de | os operadores en tanto sean destinados para |la
prestaci 6n del servicio sanitario rural, pasando de pleno
derecho y por el solo mnisterio de laley al Mnisterio, en
cuanto cese la licencia y en caso de extincion de
operador. Esta cesion a | os operadores se haré nedi ante
resol uci 6n de | a autoridad correspondi ente, debi endo
ajustarse a |l o dispuesto en el Cbddi go de Aguas, sefial ando
expresanente el caréacter de tenporal y su condicionalidad.

En caso de canbi o de operador, |os derechos se cederén
gratui tamente y de pleno derecho al nuevo operador, desde el
otorgami ento de su licencia, y en las m smas condi ci ones
sefial adas en el inciso precedente.

Los bienes a que se refiere este articulo seran
consi derados conp aportados por terceros para fines
tarifarios, e indispensables en |los térninos del articulo
12.

Las inversiones respecto de estos bienes seran
ef ect uadas por el Estado conforme a esta ley y su
r egl anent o.
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Articul o 83.- Expropiaciones y donaci ones. Los bienes
i nmuebl es necesarios para |la prestaci 6n de | os servicios
sanitarios rurales se declararan de utilidad publica y su
expropi aci 6n se efectuara por internedio del Mnisterio,
confornme a |l o dispuesto en el decreto ley N° 2.186, de
M nisterio de Justicia, de 1978, o la normativa que regul e
di cha materi a.

La Subdirecci 6n de Servicios Sanitarios Rurales podra
aceptar donaci ones o0 erogaci ones consistentes en dinero o en
daci 6n de cosas, sean éstas nuebles o innuebles, para la
ej ecuci 6n de obras o el financiamento total o parcial de
expropi aci ones, destinadas a |la prestaci 6n de | os servicios
sanitarios rurales. En caso de recibir donaciones o
erogaci ones para el financiamento parcial de
expropi aci ones, el Estado financiara la diferencia con
fondos sectoriales o regionales.

Una vez aceptada y naterializada |a entrega de |as
donaci ones o erogaciones a que se refiere el inciso
precedente, |a Subdirecci én de Servicios Sanitarios Rural es
| a aprobaréa por orden interna para | os efectos de |la
contabilizaci 6n correspondiente en |la Direcci 6n de
Contabilidad y Finanzas de |l a Direcci 6n General de Cbras
Publ i cas. Copia de esta orden se enviard a la Contraloria
CGeneral de |la Republica. Para estas donaci ones no se
requerird el trénmite de insinuacion judicial

Articulo 84 .- Regul arizaci 6n de bienes. En caso de
gue un operador solicite que se |le reconozca |la calidad de
poseedor regul ar de bi enes inmuebl es necesarios para |la
prestaci 6n de su servicio sanitario rural, conforne a
procedi m ento establ ecido en el decreto ley N° 2.695, de
M nisterio de Tierras y Col oni zaci 6n, de 1979, servira
cono plena prueba de su posesié6n naterial |a existencia en
el innmueble de al guno de | os bienes indicados en las |letras
f), g9), h), i) y j) del articulo 12, sienpre que el bien
haya estado en uso al nmenos durante | os cinco afos
anteriores a la fecha de presentaci 6n de la solicitud de
regul ari zaci 6n.

Capitulo 5
De la regulacion y fiscalizacio6n

Articulo 85.- Superintendencia de Servicios Sanitarios.
La Superintendencia de Servicios Sanitarios ejercera |las
atribuciones y facultades regulatorias y fiscalizadoras
respecto de todo operador de un servicio sanitario rural
sin perjuicio de aquéllas que correspondan a |a autoridad
sanitaria en |l os anbitos de su conpetencia.

Asi m sno, |a Superintendencia fiscalizard a |os
organi snos col ectivos privados con fines de |ucro,
cual quiera que sea la forna juridica que tengan, que operen
servicios sanitarios en sectores rurales, sin entenderse por
ell o habilitados para obtener subsidios de los que trata el
Capitulo 4 de este Titulo, ni asesoria o capacitaci6n
en los térm nos establ eci dos en esta |ey.

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1100197S136660 pagina 32 de 42
Documento generado el 11-Ene-2021



Ley 20998
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

Para ef ectos de su fiscalizaci6n, |a Superintendencia
ejercera respecto de las entidades fiscalizadas |as m snas
facul tades que le confiere la ley N° 18.902, que crea la
Superi ntendenci a de Servicios Sanitarios, en cuanto fuere
pertinente.

La fiscalizaci6n se realizara directanente por |as
ofi cinas que |a Superintendencia tenga destacadas en | as
di stintas regiones del pais o por |las que se creen en el
futuro, segln se consideren | os recursos humanos y
financi eros necesari os.

Articul o 86.- Condiciones especial es de servicio. Las
i nstrucci ones y 6rdenes que dicte | a Superintendencia en
ejercicio de sus facultades normativas y de control podrén
consi derar condi ci ones especi al es de servicio que deternmnne
el reglanmento respecto de | os operadores que corresponda,
sienpre que no se afecte |l a calidad del agua potable ni la
sal ud de | a pobl aci 6n

Articulo 87.- Rol del Departanento de Cooperativas. E
Departamento de Cooperativas del Mnisterio de Econom a,
Fonmento y Turisno, dentro del anbito de sus conpetencias,
dictard las normas que estine necesarias para facilitar la
aplicaci6n de |l a presente |ey.

Articulo 88.- Mecani snbs de autorregul aci 6n y
transparencia. El reglanmento podra establ ecer nmecani snos de
autorregul aci 6n y de transparencia de la gestion y
resultados de los conmtés y cooperativas de servicio
sanitario rural. Asinisnp, podra incentivar la libre
iniciativa de los conités y cooperativas para cunplir |os
obj etivos de autorregul aci 6n y transparenci a.

Articulo 89.- Sanciones. Sin perjuicio de |as denas
sanci ones que corresponda aplicar a |la Superintendencia o a
otros organi snos publicos de confornmidad a ésta u otras
| eyes, | os operadores podran ser objeto de la aplicacién
de las siguientes multas a beneficio fiscal por parte de la
Super i nt endenci a:

a) De una a veinte unidades tributarias nensual es,
cuando se trate de infracciones conetidas por |os operadores
que inmporten el no acatami ento de |as obligaciones y plazos
establ eci dos en esta ley, asi conp de |as érdenes escritas
y requerimentos de |a Superintendencia, debidanente
notificados, y de los plazos fijados por |a Superintendencia
en ejercicio de las atribuciones que la ley | e encom ende en
relaci 6n con materias de su conpetenci a.

b) De cinco a cincuenta unidades tributarias nensual es,
trat andose de infracciones que inporten deficiencias a la
obligatoriedad de | os servicios, cobros indebidos, trato
econodm co discrimnatorio a | os usuarios, deficiencias en
| a atenci on de | os reclanps de | os usuarios, dafio a | as
redes u obras general es de | os servicios.

c) De cinco a cincuenta uni dades tributarias nensual es
cuando se trate de infracciones relativas a |la entrega de
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i nformaci 6n falsa o manifiestamente errénea, a cual quiera
de las autoridades que esta ley faculta para requerirl a.

d) De cinco a cincuenta unidades tributarias nensual es
cuando se trate de incunplimento del Plan de Inversiones

e) De cinco a cien unidades tributarias nensual es
cuando se trate de infracciones que afecten |la calidad de
agua, su cantidad o continuidad del servicio, en un
porcentaje mayor al diez por ciento de | os usuarios para |os
oper adores mayores, cuarenta por ciento para | os operadores
medi anos y sesenta por ciento para operadores nenores, en
cual qui era de di chas prestaci ones

Cuando se trate de infracciones que pongan en peligro o
afecten la salud de | a poblacié6n, |a Superintendencia
remitird los antecedentes a |a autoridad sanitaria, quien
podré, si lo estima pertinente, iniciar un proceso
sanci onatori o, conforme al Codigo Sanitario.

Para |l a determ naci 6n del nonto de las nmultas antes
sefial adas se debe considerar el segnmento en que esté
clasificado el operador sanci onado, conforne al articulo
70.

El afectado podra reclamar de |la aplicacién de |la
multa conforme a | o dispuesto en el articulo 13 de la |ley
N° 18.902.

Los operadores que hayan sido sanci onados conforme a
este articulo podréan solicitar una rebaja o condonaci 6n
de la nulta, sienpre y cuando, dentro del plazo de treinta
dias, soliciten y se sonetan al prograna de asesoria que
aplicard | a Subdirecci én para tales efectos. Una vez
realizado el progranma de asesoria que aplicara la
Subdi recci 6n, |a Superintendencia verificara la
i mpl ement aci 6n de | as nmedi das destinadas a evitar nuevas
i nfracciones. El procedinmento de verificacién sera fijado
en el reglanento de | a presente |ey.

En ningun caso se podra condonar el total de la nulta
cuando se trate de reincidencia por |1os msnps hechos.

La Superintendencia podra dejar sin efecto una multa,
cuando la infracci 6n se haya produci do por |a afectacion
de la calidad del agua, atribuible a contan naci 6n de
terceros y el operador hubi ese adoptado | as nedi das de
suspensi 6n del suministro y dado infornacién innediata a
| a autori dad conpetente.

Ti TULO FI NAL
NORMAS ADECUATORI AS

Articulo 90.- Mdificaciones a la Ley General de
Cooperativas. Introdicense, en el decreto con fuerza de |ey
N° 5, del Mnisterio de Econonia, Fonento y
Reconstrucci 6n, promul gado el afio 2003 y publicado el afio
2004, que fija el texto refundido, concordado y
sistemati zado de |a Ley General de Cooperativas, |as
si gui entes nodi fi caci ones:

1.- Reenpl azase, en el inciso segundo del articulo
68, la frase "y de agua potable"” por ", de servicios
sani tarios rural es".
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2.- Sustituyese, en el epigrafe del Capitulo 2) de
Titulo Ill, la expresion "y de Agua Potable" por "y de
Servicios Sanitarios Rural es".

3.- Reenpl azase, en el articulo 73, la frase "de
abastecimento y distribuci én de agua potabl e" por "de
servicios sanitarios rural es".

Articulo 91.- Mdificaciones a |la Ley que establ ece
subsidi o al pago de consunpb de agua potable y servicio de
al cantarillado de aguas servidas. Suprinese, en el inciso
tercero del articulo 10 de la ley N 18.778, la frase
"entre sistenas rural es de agua potabl e especificos que
cunplan los criterios de el egibilidad establ eci dos en el
Regl anent 0".

Articulo 92.- Mdificaciones a |la planta de persona
de la Direcci 6n de Obhras Hidréaulicas. Créase en la planta
de Directivos de la Direcci 6n de Qoras Hidraulicas,
establ ecida en el decreto con fuerza de ley N 143, de
M nisterio de Qoras Puablicas, de 1991, el cargo de
Subdi rector de Servicios Sanitarios Rurales, grado 2°, de
| a Escal a Unica de Suel dos, afecto al segundo nive
jerarquico del Titulo VI de la ley N° 19.882

ARTI CULCS TRANSI TORI OS

Articulo prinmero.- El reglanento de esta ley sera
di ctado dentro del plazo de ciento ochenta dias, contado
desde | a fecha de su publicaci én, nedi ante decreto expedi do
a través del Mnisterio de Obras Publicas.

En la fornul aci 6n del reglamento se facilitara la
participaci6n de los representantes y directivos de |os
comtés y cooperativas de servicios sanitarios rurales sin
fines de lucro nedi ante consultas publicas u otros
mecani snos sinil ares.

La presente ley entrara en vigencia al nmes siguiente
de I a publicaci on del reglanento a que se refieren los
i nci sos anteriores.

Articulo segundo .- Los conmités y cooperativas de
agua potable rural que se encuentren prestando servicios a
|l a entrada en vigencia de esta ley se entenderan titul ares
de sus respectivas licencias, por el solo ninisterio de la
ley. Sin enbargo, dentro de | os dos afios siguientes a la
entrada en vigencia del reglamento de esta ley, los conmités
y cooperativas de agua potable rural existentes deberan
solicitar su inscripcién en el registro de operadores de
servicios sanitarios rurales, para | o cual deberan
acreditar la vigencia de su personalidad juridicay la
ef ectividad de estar prestando el servicio. Adengs,
deber &n especificar el area que sirven

En caso de que los conités o cooperativas que se
encuentren operando a |a fecha de entrada en vigencia de
esta ley no ingresen al registro de operadores de servicios
sanitarios rurales en el plazo sefal ado en el inciso

Documento firmado digitalmente por Rodrigo Obrador C., Jefe Dpto. Servicios Legislativos y Documentales, por orden del Director.
Para validar, acceda al sitio web www.leychile.cl/validar e ingrese cédigo N1100197S136660 pagina 35 de 42
Documento generado el 11-Ene-2021



Ley 20998
A g

Biblioteca del Congreso .
Nacional de Chile / BCN Ley Chile

precedente, |os efectos de sus licencias quedaréan
suspendi dos, hasta que se haga efectivo su registro

Los comtés y cooperativas registrados conforne a | os
incisos anteriores, dentro de |os dos afios siguientes a la
entrada en vigencia del reglanmento de esta | ey, deberén
acreditar el cunplinmento de | os demas requisitos legales y
regl ament ari os necesari os para obtener una |icencia.

Requerida la inscripcion en el registro, el Mnisterio
formalizara conjuntanente la licencia de distribucién de
agua potable y | a de recol ecci 6n de aguas servidas. Sin
perjuicio de lo anterior, |la operaci6n de |la etapa de
recol ecci 6n seré exigible sélo una vez que esté aprobada
| a puesta en operaci 6n de |as redes por |a Subdireccion

El Mnistro de Cbras Publicas otorgara e
reconocimento de las licencias confornme a | o dispuesto en
| os incisos precedentes, nediante decreto del Mnisterio de
bras Puablicas expedido bajo la féornmula "por orden del
Presidente de |la Republica", el que se publicaréa en el
sitio electronico del Mnisterioy se notificard por carta
certificada al operador.

Dentro del plazo indicado en el inciso prinero no
podr an ot orgarse concesi ones de servicios sanitarios
regul ados por el decreto con fuerza de ley N0 382, de
M nisterio de Qoras Puablicas, promul gado el afio 1988 y
publicado el afio 1989, en |as areas que estén siendo
servidas por conités o cooperativas al nmonento de entrada
en vigencia de esta |ey.

En caso de no darse cunplimento oportuno a | o indicado
en los incisos prinmero y segundo de este articulo, el
Mnisterio de Qbras Publicas Ilamaréa a licitaci 6n de
I'icencia.

Articulo tercero .- Los nunicipios que al nonmento de
entrar en vigencia esta |ley operen servicios de agua potable
0 saneani ento, podran traspasarlos a un conmité o
cooperativa. En caso de que un conité o cooperativa le
requiera el traspaso del servicio sanitario rural, el
nmuni ci pi o respectivo debera pronunci arse dentro del plazo
de noventa dias, contado desde el requerim ento.

Articulo cuarto.- Para aquellos operadores a | os que
se haya otorgado licencia conforme a | o dispuesto en el
i nci so segundo del articulo segundo transitorio, la prinera
fijacion tarifaria debera efectuarse de confornidad a
procedi m ento establecido en esta ley y su reglanento. La
prinmera fijacion tarifaria sera efectuada por la
Superi nt endenci a dentro del periodo de cinco afios contado
desde el térm no del plazo establecido en el inciso prinero
del articulo segundo transitorio. Para efectos de |lo
i ndi cado anteriornmente, |a Superintendencia definir4,
nmedi ante resol uci 6n dictada en el plazo indicado en e
articulo prinero transitorio, un cal endario regi onal de
fijacion tarifaria.

Respect o de | os operadores que obtengan su licencia en
el periodo intermedio, se aplicara el nivel tarifario que
| es corresponda, por el periodo que reste del ciclo
tarifario que esté en curso
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Con todo, a partir de la fecha de entrada en vigencia
de la presente ley, en tanto no entre en vigencia la prinera
fijacion tarifaria referida, |os precios que podran cobrar
| os servicios de agua potable y saneam ento rural y denas
cobros sujetos a fijacion de precios, de acuerdo a |lo
sefial ado en esta ley, seran los vigentes a dicha fecha con
sus respectivas indexaci ones.

En todo caso, cada vez que se reajusten las tarifas,
| os operadores deberan conuni car previ anente | 0os nuevos
val ores a |la Superintendencia, e informarlos a | os usuarios
respectivos por algun nmedi o i déneo que dicha entidad
autori ce.

Para la prinera fijacion tarifaria | a Subdirecci 6n de
Servicios Sanitarios Rurales deberd entregar toda |l a
i nfornmaci 6n necesaria, sin perjuicio de aquella que se deba
recabar directanente de | os operadores rurales para tales
fines, identificando claranente |os bienes consi derados cono
aportes de terceros.

Articulo quinto.- Los conités de agua potable rura
gue se transformen en cooperativas y |as cooperativas
constituidas para |la prestaci 6n de servicios sanitarios
regul ados en esta ley, cuando asuman o se adecuen al nuevo
estatuto cooperativo del servicio sanitario rural, ante
terceros, pernmaneceran responsables de todas |as
obligaciones y titulares de todos |os derechos adquiridos
durante su operaci 6n anterior, conmp una nisma e idéntica
persona juridica. Sin que esta enuneraci 6n sea taxativa
entre tales obligaciones y derechos se conprenden | os de
caracter |aboral, previsional, tributario, sanitarioy
medi oanbi ent al

Articulo sexto.- Los comtés de agua potable rura
gue se conviertan en cooperativas, |las existentes y |las
nuevas que se constituyan para |a prestaci 6n del servicio
sanitario rural, que realicen |a respectiva conversion
adecuaci 6n o constituci 6n, pagaréan hasta el diez por
ciento de | os aranceles notarial es del Conservador de Bienes
Rai ces correspondiente y de | os costos de publicaci6n en
el Diario Cficial

Articulo séptino.- En el nmisnpo plazo indicado en e
articulo segundo transitorio, |a Subdirecci én de Servicios
Sanitarios Rurales inplenmentard un prograna de
regul ari zaci 6n de obras y derechos de agua, de asistencia
para | a obtenci 6n de licencias, y de val oraci 6n técnica
de los activos de los conités y cooperativas.

En igual plazo, |a Subdirecci 6n podré asistir a |los
comtés en el proceso de transferencia de |os bienes y
derechos que |l es traspasen | as concesionarias de servicios
sanitarios, en cunplinmiento de | os conproni sos y acuerdos
anteriores.

Articulo octavo.- Los derechos de aprovecham ento de
aguas y | os demas bi enes, sean mnuebl es o i nmuebl es, que
estén siendo usados para |l a prestaci 6n de servicios
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sanitarios rurales y que pertenezcan a al guna concesionari a
de servicios sanitarios podran ser donados al Mnisterio de
Qoras Publicas.
La escritura publica de donaci 6n en |la que se
i ndi vidual i cen | os bienes innuebles y derechos de
aprovechami ento de aguas donados, suscrita entre el donante
y el Director General de Cbras Publicas, el Subdirector de
Servicios Sanitarios Rurales o el Secretario Regiona
M nisterial de Cbras Publicas, en su caso, bastard cono
titulo suficiente para su inscripcién a favor de
M nisterio de Qoras Puablicas, en el Registro de Propi edades
y en el de Propiedad de Aguas del Conservador de Bienes
Rai ces respectivo, asi conb para su anotaci 6n en e
Regi stro Publico de Derechos de Aprovecham ento de Aguas a
que se refiere el articulo 122 del Codigo de Aguas.
Est as donaci ones estaran exentas del tranmte de
i nsi nuaci 6n y del pago de todo tipo de tributos. Para
proceder a la inscripcién de |los inmuebles no seréa
necesari o que se acredite el pago del inpuesto territorial
Respect o de estas donaciones no se requeriréda la
autori zaci 6n del Mnisterio de Hacienda a que se refiere e
i nci so segundo del articulo 4° de la ley N 19.896.

Articul o noveno.- Term nase, para | as concesionarias
de servicios sanitarios, la obligacion a que se refiere e
articulo 2° transitorio de la ley N 19.549.

No obstante, existiendo convenios vigentes en virtud
del articul o sefal ado precedentenente entre |as
concesi onarias de servicios sanitarios y la Direccion de
Cbras Hidraulicas, éstos se extinguiran de acuerdo a | os
pl azos conveni dos, pudi endo anpliarse por una uUnica vez,
con una duraci 6n adi ci onal nmaxi ma de dos afios, con el fin
de lograr una adecuada i npl enmentaci 6n de | a Subdirecci on
de Servicios Sanitarios Rural es.

Para | os efectos del presente articulo, |as
concesi onari as deberan rendir cuenta de su gestién dentro
del plazo de un afio contado desde |a entrada en vigencia de
la presente ley, en los térnminos que fije el reglanento.
Adi ci onal nente, y dentro del plazo de un nes contado desde
la entrada en vigencia de esta | ey, deberan entregar a | os
operadores, con copia al Mnisterio, toda | a infornmaci 6n
técnica, financiera, admnistrativa y contable del conmté
0 cooperativa asistido, que obre en su poder, en |os
térm nos que determine el reglanmento. Respecto a |os
proyect os del egados a | as concesi onari as que se encuentren
en ej ecuci 6n, de confornmdad a | o establecido en |os
conveni os respectivos, se debera entregar la infornmacion
de cada uno de ellos a | a Subdirecci 6n, de conform dad a
regl anent o.

Articul o décino.- Los bienes de propiedad de | os
comtés que se transformen en cooperativas de servicios
sanitarios rurales se consideraran cono aporte inicial en
caracter de reserva legal de conform dad con | o establ ecido
en la Ley General de Cooperativas. En |os casos que
corresponda, seglin |l o dispuesto en el articulo 12 de la
presente ley, |os bienes que confornman | a citada reserva
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| egal tendran el caracter de bienes indispensables.

Los derechos en | as cooperativas de servicios
sanitarios rurales cuyo titular era el Servicio Nacional de
Gbras Sanitarias se traspasaran, por el sé6lo efecto de
esta ley, a |los demas socios de |la cooperativa, a prorrata
de sus aportes.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso precedente,
| os bi enes aportados o cedidos por el Servicio Nacional de
Cbras Sanitarias o sus antecesores a | as cooperativas de
servicios sanitarios rurales, a cualquier titulo, que
est én siendo usados para | a prestaci 6n de servicios
sanitarios rurales, conformardn una reserva técnica de
bi enes fiscales, y se les aplicara | o dispuesto en e
articulo 82 de esta |ey.

Articul o undéci no. - Las cooperativas que se
transformaron en concesionarias de servicios sanitarios por
aplicaci 6n del articulo 6° del decreto con fuerza de |ey
N° 382, del Mnisterio de Cbras Publicas, pronul gado el
afio 1988 y publicado el afio 1989, podrén, en el plazo de
seis nmeses contado desde | a entrada en vigencia de esta |ey,
renunci ar a esta calidad, ante el Mnisterio, renuncia que
sera sanci onada por el decreto respectivo, debiendo en ta
caso adecuarse a |las normas establ ecidas en |la presente |ey.

Para | os efectos del inciso anterior, junto con la
renunci a deberan presentar la solicitud de licencia en |os
t érm nos establ ecidos en el articulo 20, conjuntanente con
| os antecedentes indicados en | os nunerales 10), 11) y 12)
del articulo 20 de esta ley. En caso de aprobarse su
solicitud de licencia, estas cooperativas quedaran
clasificadas, para |os efectos del articulo 70, en el
segnment o Mayor.

Articul o duodécino.- Para |la aplicaci én a servicios
sanitarios rurales de recursos proveni entes del Banco
Mundi al o del Banco Interanericano de Desarrollo, en virtud
de conveni os suscritos con el Estado de Chile, vigentes a la
fecha de publicacion de esta ley, |a Subdirecci6n de
Servicios Sanitarios Rurales ejercera la funci 6n de visar
t écni canente | os proyectos.

Articul o decinotercero.- Los actual es operadores que
adquieran las licencias indefinidas, por el solo mnisterio
de la ley asunmiran la calidad de titulares de |as
respectivas Resol uciones de Calificaci 6n Anbiental y
perm sos sectorial es anbi ental es que correspondan

Articul o deci nbcuarto.- La Subdirecci 6n de Servicios
Sanitarios Rurales iniciara sus funciones a partir de la
entrada en vigencia de esta ley, salvo | o dispuesto en el
articulo 81, de acuerdo al siguiente cronograna:

a) La visaci 6n de proyectos de agua potable
correspondi entes a iniciativas de inversion, financiadas
por otros organi snbs publicos, continuard siendo realizada
por dichas entidades durante el prinmer afio de vigencia de
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esta | ey.

b) La visacion de proyectos de tratamento y
recol ecci 6n de aguas servidas, para iniciativas financi adas
por otros organi snbs publicos, continuara siendo realizada
por dichas entidades hasta cunplido el segundo afio de
vigencia de la |ey.

c) Bl articulo 81 serd aplicable plenanente a partir
del tercer afio de vigencia de la |ey.

Articul o deci nbquinto.- El Director Nacional de Ooras
Hi drdul i cas nonbrara, transitoria y provisional mente,
confornme al articulo quincuagési nbo noveno de la ley N°
19. 882, al Subdirector de Servicios Sanitarios Rural es de
M nisterio de Goras Pablicas, quien asunird de innediato y
en tanto se efectla el proceso de sel ecci 6n pertinente que
est abl ece | a sefial ada | ey para | os cargos del Sistema de
Al'ta Direcci 6n Publi ca.

Articul o deci nbsexto.- |ncrenméntase, durante e
primer afio presupuestario de entrada en vigencia de esta
| ey, la dotaci 6n maxi ma de personal de |la Direcci6n de
bras Hidraulicas en 223 cupos.

Articul o deci noséptino.- El mayor gasto fiscal que
represente esta ley durante el prinmer afo presupuestario de
vigencia se financiara con cargo al presupuesto de |la
Direcci 6n de Obras Hi dréulicas. No obstante |o anterior
el Mnisterio de Hacienda, con cargo a |la partida
presupuestaria del Tesoro Pudblico, podré suplenmentar dicho
presupuesto en |l a parte del gasto que no se pudiere
financiar con di chos recursos.

Articul o deci noctavo.- Facultase al Presidente de |la
Republ i ca para que, nediante uno o nmas decretos con fuerza
de l ey expedidos por internedio del Mnisterio de Cbras
Pabl i cas, suscritos ademas por el M nistro de Haci enda,
establ ezca | as nornmas necesarias para regular |as siguientes
mat eri as:

1. Modificar las plantas de personal de |la Direccion
de Obras Hidraulicas, pudiendo al efecto crear, suprimr y
transformar cargos. Ademas, podra fijar la fecha de
entrada en vigencia de dicha nodificacion y de los
encasi | | am ent os que practi que.

2. Dictar todas |las normas necesarias para |a adecuada
estructuraci 6n y funcionaniento de |las plantas que fije, y
en especial, podra determinar |os grados y niveles de |la
Escal a Uni ca de Suel dos que se asignen a dichas plantas; el
nimero de cargos para cada planta, los requisitos para e
ingreso y pronoci 6n de |os m snps, sus denom naci ones, |os
cargos que tendran |a calidad de exclusiva confianza y de
carrera, y los niveles jerarquicos para |a aplicaci 6n de
articulo 8° del decreto con fuerza de ley N° 29, del
M ni sterio de Haci enda, promul gado el afio 2004 y publicado
el afio 2005, que fija el texto refundido, coordinado y
sistemati zado de la ey N° 18.834, sobre Estatuto
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Administrativo, y del Titulo VI de la ley N° 19.882,

segun corresponda. Adenmés, podra establ ecer |as nornmas de
encasillam ento del personal en las plantas que fije.
Tanbi én podra deternminar |las nornas transitorias para la
aplicaci 6n de | as remuneraci ones variables, tales cono |as
contenpl adas en el articulo 1° de la ley N 19.553.

3. Los requisitos para el desenpefio de | os cargos que
se establ ezcan en el ejercicio de esta facultad no seran
exi gi bl es para efectos del encasillamnm ento, respecto de |os
funcionarios titulares y a contrata en servicio a la fecha
de entrada en vigencia del o de |os respectivos decretos con
fuerza de ley. Asinmisnp, a los funcionarios a contrata en
servicio a la fecha de vigencia del o de |os respectivos
decretos con fuerza de ley, y a aquellos cuyos contratos se
prorroguen en las nismas condiciones, no | es seran
exi gi bles |1 os requisitos que se establ ezcan en | os decretos
con fuerza de | ey correspondi entes.

4. El encasillamento del personal a que se refiere
este articulo quedara sujeto a | as siguientes condiciones:

a. No podra tener conb consecuencia ni podra ser
consi derado conop causal de térm no de servicios, supresioén
de cargos, cese de funciones o térnino de la relaciédn
| aboral . Tanmpoco podr& inportar canbio de | a residencia
habi tual de | os funcionarios fuera de |la regi 6n en que
estén prestando servicios, salvo con su consentim ento.

b. No podra significar pérdida del enpleo,

di sm nuci 6n de renuneraci ones respecto del personal titular
de un cargo de planta que sea encasillado, ni nodificacién
de | os derechos previsional es.

c. Respecto del personal que al nonmento de
encasillam ento sea titular de un cargo de planta, cual quier
di ferenci a de renuneraci ones debera ser pagada por planilla
supl enentaria. Dicha planilla se absorbera por |os futuros
mej or anmi ent os de renuneraci ones que correspondan a | os
funci onari os, excepto |os derivados de reajustes general es
gue se otorguen a |os trabajadores del sector publico.
Dicha planilla mantendra | a m sma i nmponi bilidad que
aquélla de | as renuneraci ones que conpensa. Adenas, a la
planilla suplenentaria se |le aplicaréd el reajuste genera
ant es i ndi cado.

d. Los canbi os de grado que se produjeren por efecto
del encasillam ento no seran consi derados pronoci 6n y | os
funci onari os conservaran, en consecuencia, el nunmero de
bi eni os conb tanbi én el tienpo conputable para dicho
reconoci ni ent o.

Articul o deci nonoveno.- El Consejo Consultivo al que
se refiere el articulo 68 sesionara por prinera vez dentro
del plazo de un afio contado desde | a entrada en vigencia de
esta ley.".

Habi éndose cunplido con | o establecido en el N 1 de
articulo 93 de la Constitucion Politica de | a Republica
y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sancionarlo; por
tanto promil guese y || évese a efecto conp Ley de la
Republ i ca. Rectificaci 6n 1198
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D. O 04.03. 2017

Santiago, 6 de febrero de 2017.- M CHELLE BACHELET
JERI A, Presidenta de |la Republica.- Al berto Undurraga
Vi cufia, M nistro de Cbras Publicas.- Mrio Fernandez
Baeza, Mnistro del Interior y Seguridad PuUblica.- Rodrigo
Val dés Pulido, Mnistro de Hacienda.- Luis Felipe Céspedes
Cifuentes, Mnistro de Economia, Fomento y Turisno.- Carnen
Castillo Taucher, Mnistra de Sal ud.- Paulina Sabal
Ast aburuaga, Mnistra de Vivienda y Urbani sno.

Lo que transcribo a Ud. para su conocim ento.- Sal uda
Atte. a Ud., Walter Bruning Mal donado, Subsecretario de
Obras PuUblicas Subrogante.

Tri bunal Constituci ona

Proyecto de ley que regula | os servicios sanitarios
rural es, correspondiente al boletin N 6.252-09

El Secretario del Tribunal Constitucional, quien
suscribe, certifica que el Honorable Senado envié e
proyecto de | ey enunciado en el rubro, aprobado por e
Congreso Nacional, a fin de que este Tribunal ejerciera e
control preventivo de constitucionalidad, respecto de |os
articulos 45, 68, 89, inciso cuarto; tercero transitorioy
deci noquinto transitorio del proyecto; y por sentencia de 26
de enero de 2017, en los autos Rol N 3307-17-CPR

Se resuel ve

1°. Que |l as disposiciones contenidas en |los articulos
37, incisos segundo y quinto; 45, incisos segundo y tercero
52, inciso prinero, y 65, inciso segundo, del proyecto de
ley remitido por el Congreso Nacional, no son contrarias a
la Constitucion Politica de | a Republica.

2°. Qe no se enite pronunci am ento, en exanen
preventivo de constitucionalidad, respecto de |as
di sposi ci ones contenidas en los articulos 9°, inciso
primero; 21, inciso segundo; 45, inciso prinmero; 52, inciso
segundo; 66, inciso final; 68; 79; 80, inciso tercero; 89
inciso cuarto; tercero transitorio y deci nbquinto
transitorio, del proyecto de ley remtido por el Congreso
Naci onal , por no versar sobre naterias propias de |ley
organi ca constituci onal

Santiago, 26 de enero de 2017.- Rodrigo Pica Flores
Secretario.
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